
Dispositif ETE en santé en PdL
Jeudi 17 octobre 2024 de 11h00 à 12h00

Analyse de 40 audits énergétiques



Qui est là ? Inscriptions = 55 personnes + Equipe ETE



Introduction
Synthèse technique, pédagogique, énergétique, financière et réglementaire issue de l’étude

et de l’analyse de 40 audits énergétiques réalisés sur des établissements médico-sociaux de la

région Pays de la Loire ! Vous n'allez pas être déçu !

- Données générales

- Thématiques étudiées & Coût associé

- Qualité & Restitution

- Cahier des charges « types »

- Ratios énergétiques

- Ratios « Décret tertiaire (DEET) »

- Préconisations « types »

- Scénarios « types »

A l'issue de ce webinaire vous aurez « toutes » les clefs pour
comprendre l’intérêt de réaliser (ou non) un audit énergétique.

Merci à Houria (Stagiaire L3 – 10 semaines) pour
la lecture de ces 40 audits énergétiques ainsi
que la collecte et l’analyse de ces données.



Programme

1 - Présentation du "Dispositif ETE" en santé en PdL
2 - Pour « dégrossir » le sujet
3 - Analyse des 40 audits énergétiques
4 - Conclusions



Présentation du « Dispositif ETE »



Introduction 

Pour aller plus loin … : Synthèse détaillée du « Dispositif ETE » de juin 2021 à décembre 2023 ! 

Objectif

Accompagner les établissements à structurer
une démarche d’efficacité énergétique simple
avec des actions rapides pour générer des
économies d’énergie efficaces.

Périmètre « Bénéficiaire »

• Pays de la Loire
• Etablissement sanitaires & Médico-sociaux
• Public, associatifs et privés lucratifs
• Compétences ARS / MIXTE / CD (certains départements) 

Périmètre d’environ 2 000 structures

Motivation

Montrer que les travaux « lourds » à investissements
élevés ne sont pas la seule solution pour réduire les
consommations. En effet, une optimisation des réglages
sur les équipements existants pour adapter l’usage aux
besoins permet également des économies d’énergie
non négligeables avec un investissement très faible.

Comment ?

• Accompagnements individuels « Terrain »
• Accompagnements collectifs
• Formations « Montée en compétences »
• Base documentaire
• Evènements thématiques
• Eléments de communication

Dispositif ETE
« Gratuit & unique »

Triptyque NEGAWATT

https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/presentation-dispositif-cep/


Contexte

Evolution des prix de l’énergie entre 2005 et 2022

Décret Tertiaire (DEET) 

Réglementaire

Décret BACS

Financier

Dérèglement climatique

Loi APER

Raréfaction des énergies fossiles Coût de l’inaction

Planétaire



Equipe ETE 2 (06/2024 à 09/2026) – en cours de validation

Conseiller énergie départemental - (CME)
Compétence : ARS + MIXTE

Conseiller énergie en GHT
(CME GHT)

Conseiller énergie en Organisme Gestionnaire
(CTEES ANAP)

2 coordinateurs régionaux 

+

+

Conseiller énergie en Organisme Gestionnaire
(CTEES AUTRES)

1 chargé de mission « Coopération & Financement » 

Conseiller énergie départemental - (CME)
Compétence : ARS + MIXTE + CD

+18 conseillers
entre 12/2021

et 12/2024 (3 ans)

Et ce n’est pas fini … !



Renforcement régional

Chargé(e) de mission - Coopérations et financements en transition énergétique
De 09/2024 à 09/2026

L’objectif de ce poste est de développer l’ingénierie et les partenariats qui permettront
d’opérationnaliser les aides aux financements des projets d’investissement.

En effet, le volet financier peut constituer un frein à la réalisation des travaux « moyens » et « lourds »,
par la diversité des dispositifs de soutiens et la méconnaissance des aides financières existantes.

• Réaliser une veille régulière et prospecter sur les dispositifs de financement pour les projets de transition énergétique : Europe, France, Région, local, … 

• Capitaliser à partir de retours d’expérience sur les bonnes pratiques et les outils innovants pour le financement et la mutualisation des projets.

• Identifier les dispositifs de financement qui pourraient faire l’objet d’un élargissement de leur périmètre pour être accessible aux établissements de santé.

• Proposer, construire et piloter des partenariats de financement avec les acteurs institutionnels locaux et nationaux liés ou non au secteur santé, …

• Communiquer d’une manière simple et précise sur les programmes de financements pour les projets de transition énergétique afin de faciliter les candidatures pour les établissements.

• Etudier l’intérêt de mettre en place une mutualisation sur l’intégration des « Certificats d’Economies d’Energie (CEE) » dans les projets de rénovation. 

Corentin DUHAMEL



Offre de service globale

Parcours Énergie : 
Pour structurer sa démarche

Onglet - Parcours Énergie Candidature 

Fiches "REX"

d'établissements

Accompagnement du 
Conseiller en Maitrise de 

l’Énergie (CME) 

Retours d'expérience

Base documentaire

complète

30 onglets thématiques

Contexte énergétique

• Achat d'énergie

• Bouclier tarifaire/Amortissement

• FAQ

Inscription

Webinaires thématiques 

Supports & Replays

Veille Énergie en santé

• Newsletter mensuelle

• Aides financières

• Veille réglementaire

Programme d'animation
(visites, matinées Energie, formations)

Outils indispensables

• Suivi énergétique

• Plan d'actions Quick-wins
• Zoning & État des lieux

OFFRE DE

SERVICES DU

DISPOSITIF 

ETE

Onglet - Boite à outils

Boite à outils

Kit sensibilisation

• Eco-gestes

• Affiche pédagogiques

• Fresque de l’ETE

https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-parcours-energie/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/presentation-dispositif-cep/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-rex/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/evenements/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-webinaires/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/newsletters/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/subventions-aides/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/loi-reglementation/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-suivi-energetique/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-plan-dactions/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-etat-des-lieux-zoning/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-boites-a-outil/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/sensibilisation-eco-gestes/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/sensibilisation-eco-gestes/
https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/conseil-energie-partage/sensibilisation-eco-gestes/


En general …  

+

30%

70%

Répartition des consommations

Electricité

Gaz

30%

45%

25%

Répartition des consommations

Electricité

Chauffage

ECS

+ +

Entre

Année référence et 2021

Actions “phares” réalisées

• Passage progressif LED

• Isolation combles

• Système hydro-économes

Entre 10 et 20%

Économies d’énergie

Actions : TOP 10 des “Quick-Win”

• Réglages du chauffage

• Réglages de la ventilation

• Réglages de l’éclairage intérieur

• Réglages de l’éclairage extérieur

• Passage progressif LED

• Calorifugeage réseaux linéaires

• Calorifugeage points singuliers

• Optimisation fonctionnement hottes

Entre 15 et 20%

Économies d’énergie

Entre

2021 et 2022 

Année référence

Judicieuse

Consommations

initiales

Investissements faibles et 

“lissés” sur plusieurs années

et/ou financés par les “CEE”

Actions de réglages à 

investissements trés faibles (ou nul) 

et/ou financées par les “CEE”

Entre

2022 et 2040

Actions “EnR” 

• Solaire thermique (ECS)

• Photovoltaique (Electricité)

Entre 10 et 20%

Économies d’énergie

EnR : Investissements

moyens et financées en

partie par le “Fonds Chaleur” 

Actions “Sensibilisation”

• Campagne strucutrée

Etat initial

Entre 10 et 15%

Économies d’énergie

Environ 5%

Économies d’énergie

+

Entre

2040 et 2050

Fonction travaux

réalisés

Investissements

“lourds” avec TRI 

importants

Travaux “lourds”:

• Isolation extérieure

• Menuiseries

• Remplacement

équipements

• …

PROPOSE
PROPOSE PAS



Pour dégrossir le sujet …



Etablissement VS Bureau d’études
Ce webinaire n’est pas là pour dire « qui fait bien » / « qui fait pas bien » !

Il y a un « Sachant » (BE) et un « Non sachant » (Etablissement) !

Des fois l’établissement n’est pas motivé et n ’envoi pas les informations ! « Faire un audit pour faire  un audit … »
Des fois le BE n’utilise pas les documents envoyés ! « Faire un audit pour faire  un audit … »

L ’établissement ne connait pas forcément son besoin : Quel est LE BUT de son audit ? Le BE ne l’aide pas !
L’ établissement ne sait pas forcément toute les « thématiques » associées à un audit énergétique ! Le BE ne l’aide pas !
L’établissement ne connait pas tout les leviers pour faire des économies d’énergie ! Le BE ne l’aide pas !

Est-ce que l’établissement a besoin d’un audit énergétique ? Le BE ne sait pas, mais il veut faire du BUSINESS – Normal ?
Est-ce que l’établissement pourra investir pour faire les travaux ? Le BE ne sait pas, mais il veut faire du BUSINESS – Normal ?

En général, le BE ne questionne pas l’établissement sur SON besoin !



Etablissement VS Bureau d’études

Le BE propose des « Copier/Coller » de « Scénario classique » sans réfléchir : Proposition d’une ITE sur un bâtiment 
« classé », Proposer chaudière bois alors que pas de place pour le stockage, …

Faire des STD (« belles » images en 3D) ou calcul RT pour connaitre la répartition des déperditions et ensuite proposer un 
programme d’action c’est bien ! Mais si les hypothèses de l’état initial sont fausses et/ou l’établissement ne pourra pas 
investir, alors ça ne sert à rien ?

Possible d’avoir des bonnes hypothèses sans réaliser de mesures ? Sans relever la totalité des équipements ? Sans Zoning ?

Est-ce que l’audit est correct : Bon état initial ? Bonnes hypothèses ? Bonne estimation financière ? Bon TRI ?
Est-ce que l’audit est bien restitué ? Et de manière claire et pédagogique ? Afin de savoir comment l’utiliser !

Pour l’établissement : ECONOMIE ENERGIE = AUDIT = GROS TRAVAUX ! FAUX mais pourquoi pas car non sachant !

Pour le BE :  ECONOMIE ENERGIE = AUDIT = GROS TRAVAUX ! FAUX mais grave car sachant !
Raisonnement arrangeant : Copier / Coller – « Peu / Moins de réflexion » – « BUSINNES is BUSINESS »



Analyse des 40 audits énergétiques



Analyse des 40 audits énergétiques
Données générales



Données initiales du périmètre

84%

13%

3%

Secteur

EHPAD

IME-ITEP

MAS-FAM-FDV

8%

17%

21%
29%

17%

Année de renovation

1960-1970

1970-1980

1980-1990

1990-2000

2000-2010

2010-2020

• Nombre d’audit étudiés : 40
• Nombre de BE comparés : 15
• Année de réalisation des audits : Entre 2022 et2023



Certification des BE

81%

19%

RGE

OUI

NON

97%

3%

OPQIBI

OUI

NON

La mention RGE (travaux + études) valorise le

savoir-faire des professionnels du bâtiment. Elle

leur permet de devenir de véritables professionnels

reconnus pour leurs compétences par l'État.

La qualification attribuée par l‘organisme OPQIBI

a pour objet de reconnaître la compétence et

le professionnalisme d'un prestataire d'ingénierie /

d’études : Ingénieurs-conseils, bureaux d'études,

sociétés d'ingénierie, ...

70% des BE sont RGE et OPQIBI
Est-ce une réelle garantie ?



Analyse des 40 audits énergétiques
Thématiques étudiées & Coût asocié



Coût audit énergétique
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Cout audit (€TTC/m²)

Valeurs « fausses » :

• Nombre : 2
• Taux : 6%

Moyenne « corrigée » :

• 1,02 €HTVA/m² surface chauffée
• 1,22 €TTC/m² surface chauffée

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Nombre d’établissements (un point = un établissement) Nombre d’établissements (un point = un établissement) 

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Moyenne

Etablissements



Thématiques étudiées

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Thématiques étudiées :
• TOP 3
• TOP 6 
• TOP 9 

Gains à « quasiment » 0€Gains à 0€Gains à 0€

Mesures : Installation de 
sondes de températures 
intérieure jamais réalisé !

Par la suite, peut 
générer environ 15% 

gains à 0€



Actions proposées
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Nombre d’établissements (un trait = un établissement) 

35% des thématiques pour 3,25 €/m²65% des thématiques pour 1,75 €/m²



Plans d’actions proposés

57%
43%

"Quick-Wins"

OUI

NON

100%

"Moyen travaux"

OUI

NON

100%

"Travaux lourds"

OUI

NON

Gains à 0€

Audit : Maximum 5 ou 6 actions « Quick-Wins » 
Réalité : En dénombrer au moins 15 facilement



Listing d’actions



Analyse des 40 audits énergétiques
Qualité & Restitution



Qualité & Restitution

0

1

2

3

4

5

Technique Pédagogique Note globale CME Note globale
STAGIAIRE

68%

32%

Présence d'une restitution

OUI

NON

65%

35%

Taux d'erreur

OUI

NON

Moyenne = 2,8



Analyse des 40 audits énergétiques
Cahiers des charges « type »



Respect du « Cahier des Charges »

Cahier des charges – Décembre 2020

- OPERAT : Données nécessaires pour bien compléter

- ETAT DES LIEUX : Bâti, Equipements & Paramètres de régulation associés,
Plans des réseaux, Mesures, Contrats énergie, Contrat exploitation CVC, …

- BILAN ENERGETIQUE & PRECONISATIONS : Calcul déperditions, Anomalies,
Dimensionnement contrat d’exploitation CVC, Analyse réelle suite aux
mesures, Plan d’actions avec amélioration de la qualité (confort d’été, QAI …)

- PROGRAMME D’AMELIORATION (scénarios) : A moins 4 scénarios : -40%, -
50%, -60% et BBC avec des actions de réglages 0€ et de travaux

- ANALYSE FINANCIERE : Calcul des TRI et TRA, Prise en compte du coût des
travaux associés au coût d’exploitation, entretien et renouvellement

RESTITUTION & RAPPORT : Cohérent & pédagogique !

100%
OUI

NON

XXX :  En général, pas évoqué dans les rapports d’audit énergétique

https://librairie.ademe.fr/urbanisme/730-audit-energetique-dans-les-batiments.html


Respect du « Cahier des Charges »

Cahier des charges – Aout 2024

100%
OUI

NON

- ETAT DES LIEUX : Bâti, Equipements & Paramètres de régulation associés, Plans des
réseaux, Mesures, Contrats énergie, Contrat exploitation CVC, Surfaces, Comptage

- BILAN ENERGETIQUE / EAU & PRECONISATIONS : Calcul déperditions, Anomalies,
Dimensionnement contrat d’exploitation CVC, plan d’actions, Analyses réelles et
prise en compte du climat (DJU), création d’indicateurs
OPTION : Inconfort été, QAI, Sous-comptage, STD, Mesures spécifiques, Questionnaire utilisateur,Saisie OPERAT, SDIE

- PROGRAMME D’AMELIORATION (scénario) : A moins 2 scénarios : « Actuel » et
« Ambitieux -60% » avec actions de réglages 0€ et de travaux dont obligation d’EnR

- ANALYSE FINANCIERE : Calcul des TRI et TRA en prenant en compte le coût des
travaux associés au coût d’exploitation, entretien et renouvellement et en déduisant
/ précisant les aides financières

RESTITUTION & RAPPORT : Cohérent & pédagogique !

XXX :  Notions ajoutées par rapport au cahier des charges de ADEME

https://programme-cee-actee.fr/ressources/cahier-des-charges-type-daudits-energetiques-actee/


Visualisation des gains< 1 an < 3 ans0

Contrat énergie
électrique

« Quick-Wins » 
électrique

Analyse des 
devis

Recherches de 
subventions

Actions
Sur l’eau

« Quick-Wins » 
thermique

Petits & moyens 
Travaux

Contrat exploit.
sans « I »

Achat
d’énergie

Inconfort
estival

Sensibilisation

Energies 
renouvelables

Photovoltaïque
Maintien 

« Quick-Wins »

Projet
investissement

Travaux
« Lourd »

Contrat exploit. 
avec « I »

Plate-forme
SME

GTC / GTB

Etudes 
techniques

Plan de 
comptage

Efficacité énergétique : Thématiques à étudier 

A vous et/ou au BE de cibler les 
thématiques selon vos besoins / 
freins :

- Capacité d’investissement
- Ressources internes
- Maturité
- …

Carré Vert : Etudié dans 90% des audits
Carré Rouge : Etudié dans 5% des audits



Analyse des 40 audits énergétiques
Ratios énergétiques

« Les valeurs ci-après sont issues des audits énergétiques.
Nous avons simplement réalisé une analyses très « terre à terre » des valeurs.

En fonction des hypothèses : Cela ne signifie pas une vérité ABSOLUE » 



Répartition des déperditions
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11%
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Répartitions - Electrique

18%

9%

9%

21%3%

16%

24%
Chauffage

ECS

Ventilation

Eclairage

Climatisation

Equipement

Cuisine

MOYENNE kWh/m².an

Chauffage 12

ECS 6

Ventilation 6

Eclairage 14

Climatisation 2

Equipement 11

Cuisine 17

Total 60

Valeurs analysées
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Répartitions - Thermique

74%

19%

7%

Chauffage

ECS

Cuisine

MOYENNE kWh/m².an

Chauffage 93

ECS 23

Cuisine 9

Total 118
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Répartitions - Total

69%

31%
Thermique - %

Electrique - %

0
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Total - kWh/m².an

TOTAL kWh/m².an

Moyenne 164

54%

15%

3%

8% 1%

6%

13% Chauffage (Déperditions renouvellement + surfacique)

ECS

Ventilation (Auxiliaires électriques)

Eclairage

Climatisation

Equipement

Cuisine

Moyenne

Etablissements

Nombre d’établissements
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Analyse des 40 audits énergétiques
Ratios « Décret Tertiaire (DEET) »

« Les valeurs ci-après sont issues des audits énergétiques.
Nous avons simplement réalisé une analyses très « terre à terre » des valeurs.

En fonction des hypothèses : Cela ne signifie pas une vérité ABSOLUE » 



Décret Tertiaire

Année de référence
« moyenne » : 2016

MOYENNE

Consommation
année référence

Consommation
année étudiée

Consommation
relative 2030

Consommation
relative 2040

Consommation
relative 2050

187 164 112 94 75

kWh/m².an

Année de référence
« Judicieuse » : 78 %

(C année étudiée < C année référence)

-12%



Analyse des 40 audits énergétiques 
Préconisations « Types »

« Les valeurs ci-après sont issues des audits énergétiques.
Nous avons simplement réalisé une analyses très « terre à terre » des valeurs.

En fonction des hypothèses : Cela ne signifie pas une vérité ABSOLUE »



Action 1 : Relamping LED

* m² = surface chauffée



Action 1 : Relamping LED

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 2 : Menuiserie

* m² = surface chauffée



Action 2 : Menuiserie

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 3 : VMC Double-Flux

* m² = surface chauffée



Action 3 : VMC Double-Flux

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 4 : Solaire thermique

* m² = surface chauffée



Action 4 : Solaire thermique

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 5 : ITE

* m² = surface chauffée



Action 5 : ITE

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 6 : Pompe à Chaleur (air/eau)

* m² = surface chauffée



Action 6 : Pompe à Chaleur (air/eau)

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 7 : Photovoltaïque

* m² = surface chauffée



Action 7 : Photovoltaïque

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 8 : GTB / GTC

* m² = surface chauffée



Action 8 : GTB / GTC

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Action 9 : Chaudière bois

* m² = surface chauffée



Action 9 : Chaudière bois

Valeurs « fausses » :
Non prise en compte

dans le calcul de
la moyenne « corrigée »

Un point
=

Un établissement



Tableau de synthèse - Préconisations
Valeurs issues hypothèses audits = Pas forcément la réalité

Economie moyenne : 10 %Investissement moyen : 26 €HTVA/m² TRI moyen : 24 ans



FOCUS
« Quick-Wins »

« Les valeurs sont issues du REX du Dispositif ETE en santé en Pays de la Loire »



« Quick-Wins » - Définitions

Nous différencions 3 types de « Quick-Wins (Gains rapides) » à mettre en place en parallèle :

- « Quick wins - 0€ » : Investissement nul ou faible

- « Quick wins - TRI < 6 mois » : Investissement plus ou moins important mais TRI < 6 mois

- « Quick wins - Financiers » : Pas de gain énergétique (kWh) mais uniquement financier (contrats)

En général, ces actions permettent de réduire rapidement la facture énergétique de 10 à 20 % !

Par la suite, le but est que les gains financiers générés par ces 3 types de « Quick-Wins » permettent

d’investir dans des travaux de rénovation plus conséquents (chaudières, vitrages, isolation, EnR, …) !



« Quick-Wins » - Pour tous … et partout !

Pas de corrélation significative entre : « Année construction » ET « Consommation énergétique » !
D’où l’importance de bien réguler les équipements techniques dans le « Neuf » ET « Ancien » : Besoin = Usage !

Les actions d’efficacité énergétiques peuvent se diviser en 3 parties à la fois « Distinctes » et « Liées »

Travaux « lourds » / Réglages des équipements / Sensibilisation

0

50

100

150

200

250

300

1965 1975 1985 1995 2005 2015

Consommation énergétique EHPAD (kWh/m².an) en fonction de l'année de construction / rénovation

Moyenne = 185 kWh/m².an

Courbe de tendance



Analyse énergétique et financière
ESMS : Panel de 47 établissements

-25%

-18%

Actions

Quick-wins

ETE

(Accompagnement

CTEES)

En moyenne 16  000 €* par site

entre 2021 et 2022
*Prix énergie constant

• LED

• Isolation

combles

• Système

hydro-éco

-38%

- Economie énergie : Environ 18%

- Investissement : Environ 0 €/m²

- TRI moyen : Environ 0 ans

GAINS « QUICK-WINS »

- Economie énergie : Environ 10%

- Investissement : Environ 26 €/m²

- TRI moyen : Environ 24 ans

Rappel : GAINS « AUDIT »



• Réglages du chauffage

• Températurede consigne: Confort& Réduit

• Programmationhoraire

• Loid’eau

• Réglages de la ventilation : Entre occupation & inoccupation

• Réglage de l’éclairage intérieur : Time & Lux

• Réglage de l’éclairageextérieur : Horloge

• Passage progressif à l’éclairageLED

• Isolation des combles

• Calorifugeage des réseaux linéaires de chauffage et ECS

• Calorifugeage des points singuliers de chauffage et ECS

• Optimisationdu fonctionnement des hottes : Cuisson & Plonge

« Quick-Wins » - TOP 10 des actions réalisées

Fiches REX : 

Les actions « Quick-wins » ou comment faire 20% 
d’économies sans investissement en 1 an !? Support

Vidéos REX :

CH SAUMUR : 31% d’économies d’énergie « Chauffage » 
grâce à l’ajout d’une cible « Intéressement » ! Vidéo

EHPAD LA SAGESSE : 13% d’économies d’énergie avec un 
gain de 15 000 €/an pour un T.R.I de 6 mois ! Vidéo

ESBV BAUGE : 11% d’économies d’énergie en 1 an avec 
très peu d’investissement ! Vidéo

CH FONTENAY : 17% d’économies d’énergie « Chauffage 
» à 0 € suite à une optimisation de la régulation ! Vidéo

CH LAVAL : 17% d’économies d’énergie en 1 an à 
« faible » investissement ! Vidéo

https://www.mapes-pdl.fr/wp-content/uploads/2023/11/JRETE-Atelier-1-ACTIONS-QW.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=Ytdl48OkpSg
https://www.youtube.com/watch?v=tcgbtbnZYRg
https://www.youtube.com/watch?v=7HE4eQ4OuqE
https://www.youtube.com/watch?v=4ub-GUfdZqI
https://www.youtube.com/watch?v=V-inb-9op-k


Pour démarrer rapidement la démarche « Quick-Wins », il est nécessaire de réaliser des
« Zoning » par poste énergétique : 

• Chauffage

• Ventilation

• Climatisation

• Eclairage

Par la suite, cela permet de pouvoir facilement adapter le BESOIN à l’USAGE !

8

Exemple : La moitié des équipements de ventilation
renouvelle l’air de pièces inoccupées la nuit.

« Zoning » par poste énergétique

https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-etat-des-lieux-zoning/


Analyse des 40 audits énergétiques 
Scénarios « Types »

« Les valeurs ci-après sont issues des audits énergétiques.
Nous avons simplement réalisé une analyses très « terre à terre » des valeurs.

En fonction des hypothèses : Cela ne signifie pas une vérité ABSOLUE »



DEET - Total

* m² = surface chauffée



DEET - Total



DEET - Total
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DEET - Non atteint

* m² = surface chauffée



DEET - Non atteint



DEET - Non atteint
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Gain énergie (% kWh) du scénario par rapport à l'année étudiée en fonction de l'investissement (€TTC/m²)

Facteur : x 320



DEET - Objectif 2030 (-40%)

* m² = surface chauffée



DEET - Objectif 2030 (-40%)



DEET - Objectif 2030 (-40%)
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Facteur : x 280



DEET - Objectif 2040 (-50%)

* m² = surface chauffée



DEET - Objectif 2040 (-50%)



DEET - Objectif 2040 (-50%)
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Facteur : x 7



DEET - Objectif 2050 (-60%)

* m² = surface chauffée



DEET - Objectif 2050 (-60%)



DEET - Objectif 2050 (-60%)

-80%

-70%

-60%

-50%

-40%

-30%

-20%

-10%

0%
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COURBE DE TENDANCE

Facteur : x 8



Tableau de synthèse – Scénarios
Valeurs issues hypothèses audits = Pas forcément la réalité

Année de référence
« Judicieuse » : 78 %

(C année étudiée < C année référence)

Hors actions
« Quick-Wins » 

Hors actions
« Quick-Wins » 



Conclusions



Conclusion - Que faire ?
Je réfléchie / je questionne le BE …

… et j’espère que pour 1 €HTVA/m² 
je vais avoir un « bon » audit !

PAS DE CDC CLAIR !
LE BE « GERE » SEUL !

Je croise les doigts …

… pour bien analyser / comprendre mon 
besoin et donc choisir les « bonnes » 

thématique à étudier !

CDC CLAIR SUR LES « BON » LEVIERS !
LE BE ET LA MOA AVANCENT ENSEMBLE !

Mieux vaut payer plus
cher et avoir une étude
exploitable !

Dans tous les cas, il sera
nécessaire de vérifier que
les livrables correspond à
votre besoin

-> Cahier des charges



Conclusion - Mesures obligatoire ?

54%

15%

3%

8% 1%

6%

13% Chauffage (Déperditions renouvellement + surfacique)

ECS

Ventilation (Auxiliaires électriques)

Eclairage

Climatisation

Equipement

Cuisine

Th
éo

ri
e R

éalité

BUT :
Théorie = Réalité

On est tous d’accord !

Le plus gros poste de 
consommation, donc le 

plus gros levier ?

CHAUFFAGE



Conclusion - Zoning précis obligatoire ?

Un « zoning » permet de visualiser sur un plan la localisation des équipements, réseaux de
distribution, émetteurs et les systèmes de régulation. Cela permet de comprendre clairement la
« structure énergétique » de votre établissement et donc de pouvoir agir efficacement et
rapidement pour adapter l’ « usages aux besoins » (optimisation des réglages).

https://www.mapes-pdl.fr/outils-et-documentations/ete-etat-des-lieux-zoning/


Conclusion - Audit ou Etude spécifique ?

• Envie d’étudier les EnR ?
Faite une étude de faisabilité EnR et non un audit énergétique (Spécialiste + Aides financières)

• Envie de bien renouveler votre contrat d’exploitation CVC et d’ajouter des clauses intéressantes ? 
Faite une étude d’AMO contrat d’exploitation CVC et non un audit énergétique

• Envie de réduire vos consommation d’eau ?
Faite un « Audit eau » et non un audit énergétique

• Envie d’installer une GTB/GTC ?
Faite une étude d’AMO GTB/GTC et non un audit énergétique

Plutôt faire des études spécifiques « précise » qu’un audit énergétique « global » !

Même raisonnement pour chaque thématique ! 



Conclusion - Au moins hiérarchiser ?

• Quel thématiques investiguer ? Contrat énergie, Contrat exploitation, Eau, Ventilation, …

• Quel type de plan d’actions ? Quick-Wins, Moyen travaux, travaux lourds, autres, … la TOTAL !

• Valider la situation initiale (hypothèses) avant de lancer les calculs ! Possible sans mesure réelle ?
Si T ambiante = 20°C ou T ambiante = 25°C – Pas le même gain énergétique et donc pas le même TRI …

• Valider les coûts investissements humains et financiers ainsi que les aides associées !
Temps humains, surcout contrat maintenance potentiel, surcout renouvellement, …

Même si un audit ne reflète pas parfaitement la réalité, il doit au moins permettre de hiérarchiser les
leviers « actions / thématiques » à mettre en œuvre (du + impactant au - impactant) !
Ce qui malheureusement est loin d’être toujours le cas … !

En effet, si pas d’analyse du besoin et de hiérarchisation claire et précise,
quelle utilité de faire un audit pour dire : « Il faut faire une ITE et un
RELAMPING ! » Pas de plus-value dans ces propos !

Cependant, un audit énergétique reste la meilleur solution pour élaborer / hiérarchiser une démarche d’EE ! 



Conclusion - Cahier des charges

Lire un cahier des charges « types » de la thématique considérée
afin de vous acculturer sur le sujet et de pouvoir préciser vos besoins !

Proposer un cahier des charges (même (très) simplifié)
pour ouvrir une discussion simple et efficace avec le BE!

Dans tous les cas, il sera nécessaire de vérifier que les livrables correspond à votre besoin !

Ce fonctionnement est vrai pour un audit énergétique 
mais également pour tout autres études !

NE PAS SE DIRE « On fait un audit et on verra après … »
MAIS PLUTÔT « Quelle étude va me permettre de répondre à mon besoin ? »



Conclusion - Restitution

Cela permettra un montée en compétence interne et un meilleur passage à l’action par la suite !
Et pour la suite : S’assurer du « QUOI FAIRE ? COMMENT FAIRE ? QUI FAIT ? » en détail !

Ce fonctionnement est vrai pour un audit énergétique 
mais également pour tout autres études !

Ne pas sous-estimer la phase de la « RESTITUTION PEDAGOGIQUE EN PRESENTIEL » !
Si phase est bien réalisée : TOUT LE MONDE peut et doit comprendre (même si technique) !

La DIRECTION et la MAINTENANCE doivent être présente et investit dans la démarche !

Exemple :
• Action 1 : RELAMPING LED : Je dois changer que l’ampoule (10 €) ou tout le socle (100 €) ?
• Action 2 : REGULATION CHAUFFAGE : Quel(s) réseau(x) ? Quel(s) réglages ?
• Action 3 : REGULATION DE LA VENTILATION : Quel(s) caisson(s) ? Quel(s) réglages ?



Merci de votre attention !
ete@mapes-pdl.fr

mailto:été@mapes-pdl.fr

