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Quizz

« Vu ou pas vu en établissement ? »
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La transition énergétique de la santé en Pays de la Loire

Rétrospective
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Année de 40 % 50 % 60 %
référence d'ici 2030  d'ici 2040  d'ici 2050
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Le contexte
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Notre motivation

\ Né'rw’{—j — Adapter I'usage aux besoins
\ — Sensibilisation

dﬁCGﬂDCfZ — Optimisation des équipements existants

— Travaux de rénovation du bati

@ rgmm,vdqﬂa — Développement du mix energetique
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Etre motivé Candidater au Visite sur site Réunion de Des Points Suivre,
dispositif ETE du CME restitution d’'avancement mesurer et

péréniser la
démarche
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[ Y7 ¥¢ v | Sondage de satisfaction en Juin 2023

Dﬁg] /2 établissements répondants
o 21%ES/79% ESMS

\\ | // o 49% Direction / 22% Maintenance / 22% Autres

Quelle est votre motivation pour travailler sur le sujet "Energie” ?

Pas motive
3.2%

N/ & Motiveé
Etre motive o

Ultra motive
38.7%

Super motivé
35.5%
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e/
- —~ = ‘Z - Lettre d’'engagement

« 3 questionnaires exhaustifs

* Reécolter I'historique des factures energétiques

Etre motive

Candidater au
dispositif ETE
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Département Secteur Statut

Candidater au
dispositif ETE

Prive lucratif
5%

44
16%

85
30%
49 Asssc;:;éatlf
21% Public
o6%
72
16% 53

17% 85%




Accompagnement des etablissements candidats a ETE
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Candidater au
dispositif ETE

Sondage de satisfaction

Quelles motivations d candidater ?

Etre
accompagne

Répondre pour structurer

au Decret  |g démarche Réduire les
Tertiaire factures
(DEET) d'énergie

2 1 3
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Accompagnement des etablissements candidats a ETE @ P de e L

e Réunion de lancement

<2) * Pose de sondes de temperature

* Visite du site et des installations

Visite sur site du
conseiller
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Restitution

“Etat des lieux
& zoning”
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Température réelle mesurée dans un centre hospitalier en hiver entre 25°C et 27°C

Restitution

“Analyse des
sondes
de tempeérature”

Campagne dans des combles non-isolés
- Température mesurée = 19°C en hiver (T ext = 0°C)
- Température attendue si combles isolés = environ 5/6°C
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wirvr] Sondage de satisfaction

Uﬁgﬂ Avez-vous mis en place un suivi energetique ?

aa

3 Non
24.5%

ReStItUthh SUi;iBil.'lét;rne
Le “Suivi
é n e rgétiq u e" Plateforme

8.2%

Outil ETE
28.6%
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& quickwins”

Quickwins = Actions de reglages avec peu ou pas d'investissements
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~N 4 /000
O @ E | ,
) MR actions proposées
~ * Faire évoluer le plan d'actions
! l’ ) Suivre & | | , 89 études techniques
Suivre & analyser les consommations financés jusqu'a 60%
Points energetiques soit 800 000€ HT

d'avancement

* Pérenniser la demarch e £ :
erenniser la demarche 23 outils financés

Tous les 2/3 jusqu’a 50%
mots soit 100 000 € HT
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wirvr] Sondage de satisfaction

I’bg Entre deux points d’avancement, arrivez-vous a mettre en place des actions ?

w Aucune action, je n'‘avance pas  Plusieurs actions
6.5% 9.7%
Points Pas encore, mais ¢a va venir

16.1%
d'avancement

Tous les 2/3
Mois

1 ou 2 actions
B6l.2%
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TOP 10 des actions realisees

* Reéglages du chauffage

” v

O @ * Température de consigne : Confort & Réduit
() A * Programmation horaire

N’  Loid'eau

! 4 ) * Réglages de la ventilation

* Reglage de l'eclairage interieur : Time & Lux
Points

d'avancement * Reglage de |'eéclairage exterieur : Horloge

* Passage progressif a I'eclairage LED

Suivre, mesurer,

péreniser la * |solation des combles
démarche

* Calorifugeage des réseaux lineaires de chauffage et ECS
* Calorifugeage des points singuliers de chauffage et ECS

* Optimisation du fonctionnement des hottes : Cuisson & Plonge
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es actions technigues mais pas que ... QL il

Autres actions transverses

-  Montée en competence interne
- Velille reglementaire

- Optimisation des contrats d'exploitation

- Optimisation des contrats d'énergie
- Projets d'investissement “non optimisés”
-  Sensibilisation des salariés

- Recherches aides financiéeres

- Conseils neutres & avisés

- Relecture, choix "“bon” BE, analyse devis

Des actions Energies Renouvelables

RESEAU DES ENERGIES
R RENOUVELABLES
DES PAYS DE LALOIRE @
. O

" . o
[ e
N ﬁ.‘!"“ ®0,° + 40 visites des relais ENR
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Zoom sur les contrats d'exploitation QL il

ALTERET o &
E— Sy

[ AuditdEsl-ipl:gtDDh?JE!sJEesnErgﬂenunce ] ) ﬁﬁ* Sondqge de SqtiquCtion

Exploitant DALKLA,

Type de marché MTI - Marché de Température avec Intéressement

I]ﬁf__!; Avez vous le sentiment que votre relation avec votre
T o prestataire maintenance a change depuis votre

Lancement du marché 15 octobre 2013

Echéance dumarché  Tacite reconduction par période d'un an depuis 2021 dccompdgnement ?

BILAN DE UAMNALYSE CONTRACTUELLE
Prestotfions manguantes :

Les analyses combustion, Eau Chaude Sanitaire et Légionnelles
Le suivi régulier des consommations et des températures intérieures

Risgues et points particuliers :

Les pénalités du Titulaire sont plafonnées 3 10% du montant de la prestation P2 contrairement 3
la pénalité pour la Maitrise d'Ouvrage qui, elle, n'est pas plafonnée. ﬂUtFE‘
En cas de désaccord sur l'intéressement, le contrat peut Etre résilié sans indemnité ce qui est
abusif. Le Maitre d'ouvrage doit rester décisionnaire.
Le contrat protége abusivement le Titulaire dans la résiliation du contrat,
Le suivi de I'exploitation est réalisé uniguement & travers e cahier de chaufferie, aucun livrable
ni de réunion n'est prévu au marche.

Coits :

QOui, je suis plus exigeant sur les prestations a realiser
A2%

P2 (conduite et petit entretien) : 7 600 € a la signature du marché (2013)
P1 (Fourniture d'énergie : gaz naturel) : 47 713 € 4 la signature du marché (2013)

Bilan :

Marché manquant de précision sur les prestations du Titulaire et protége abusivement le
Titulaire

PRECOMNISATIONS D'ALTEREA (relatives au contrat) :

= Renégocier le NB a la baisse [cible de consommation annuelle) ou bien ajouter une clause de
renégociation au contrat,

- Prévoir des réunions avec I'exploitant et mettre par éerit leurs problématiques et leurs
préconisations afin d'assurer un suivi des prestations,

. -’ .
- Déerire plus précisément le périmitre et les prestations voulues du Titulaire et mettre en OUI,jaIC
place des pénalités encadrant I'ensemble des deveirs du Titulaire dans le futur marché,
- La mise en place d’'une enveloppe spécifique au renouvellement du matériel (P3) afin de de preSta
préveir le remplacement de piéces vétustes,

- Confier la fourniture d'énergie & un groupement d'achat et changer de type de contrat en PFI .
(Prestation forfaitaire avec Intéressement) afin de regrouper Iensemble des contrats Non, notre mode de fonctionnement .
d'exploitation-maintenance de I'établissement (Chauffage, Eau Chaude Sanitaire, traitement , o Oui, je lui fais plus confiance
d'eau, Ventilation ..) n’a pas change 29%

8%
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wirvr| Sondage de satisfaction wir vz Sondage de satisfaction
Dﬁq;]] Evaluez la plus-value de Dﬁq;l Evolution de votre maturité sur le sujet Energie
I'accompagnement du CME depuis votre candidature ?

dans votre demarche

« Ala candidature = Enjuin 2023

I
Top [N

son

4.4/5

oven [

I
—

Faible




Le contexte

Decret Tertiaire (DEET)

AETR o o &
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Annéede 40% 50% 60%
référence d’ici 2030  d'ici 2040  d'ici 2050
Eco Energie Eco Energie Eco Energie Eco Energie Eco Energie
Tertiaire Tertiaire Tertiaire Tertiaire Tertiaire
e Elactricité Evolution des prix de l'énergie entre
— 03I

2005 et 2022 - source INSEE

indice base 100 en 2010
300

250

200

1 CME accompagne environ .
20 etablissements par an " A S

50 { { 1 L { ! 1 L 4 | ! |
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Des solutions pour tous les établissements QL el

Efficacité Transition
Energétique en Santé

‘Z Pogs oo lov [ sire
. o
BGS ed ocume nta ire #WEBINAIRE

\ Mini-formation en ligne « Suivi énergétique

. 7 . 7 q - : un outil proposé par ETE pour vous aider a
l -
ETE - Dispositif « ETE » en Santé ‘ ‘ ETE - Contexte énergétique & ... | 0 ° la saisie dans OPERAT »

O Vendredi 4 Février 2022 de 11h30 a 12h30
‘ Intervenant : Yoann LELOUTRE, Coordinateur régionale ETE
Une fois votre zoning réalisé. Il sera trés simpie de visualiser quels &~ _

systemes de réguiction peuvent &tre ropidement optimisés pour

Un "zoning” complet associé 4 un rapide "etat des lieux” de votre. . anital llecti
g'actions” simple et efficace. Sulte 6 Ja mise en ceuvre des actions _ dU CH de qum DS Dot
entre 10% et 20% d'économies d'énergle A Investissement nul (ou t N

REALISER UN ETAT DES LIEUX & UN ZONING DE
VOS EQUIPEMENTS ENERGETIQUES

Qu'est ce qu'un zoning ?

Un "zoning” permet de visuafiser sur un plan la locallsation de certains éléments -

« Equipements : Choudleére, sous-station, calsson ventilation, unité de cimatisation, ...
+ Ressoux hydroulique et oéroulique par 2ones : Résequ chauffoge "Alle Ouest”, Réseau VMC "Salon”. ... Sl
+ Emetteurs : Ragiateurs, plancher chauffant, cassettes, _.

« Réguiations terminoies : Robinets thermostatiques, sondes d'amblance, ...

Cela permet de comprendre ciolrement ia “structure énergétique™ de votre &tablissement et de pouvol
ogir plus efficacement.

/

Pourquoi réaliser un zoning ?

ura différentes formes
_goient communes a tout

v Guide méthodologique

1 - Imprimer les pians de masse / plons évocuation par
niveau avec sous-soi et tolture compris (A2 sl possibie).

2 - Localiser I"mpiantation des égquipements (chaudiére,
sous-station, calssons, ).

Efficacité Transition
Energétique en Santé

& ikl

3 - Localiser les résegux de distribution assoclés 0 chaque
équipement_et _choque zone en détalliant Fusoge des
pleces (chombre, buregux. salle  manger., ...).

il

4 - Détalller par zone le ou les types démetteurs
(radiateurs, plancher choufrant. ).

Efficacite Transition
Energétique en Santé

‘ g P% oAe (o [oire

S - Assocler le ou les types de réguiation terminales des
émetteurs.

onglets liés ou "Choufrfage” et 4 lo "Ventiiation®.

PN
6 - Compiéter Foutll “Etat des lleux” et nomrmﬁ"

ok
&
leurs visites. Des économies d'énergie et financieres pent Bt
et ce, assez rapidement ! Il est trés important d'agir sur ce levier.




Un rayonnement national

200682022 13:58
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Des "gains rapides” pour réaliser des économies d'énergie dans

les établissements de santé et médico-sociaux
e

Dies "gains rapides” pour réaliser des économies dénergie dans les établissements de santé et médico-sociaux

tec
hopital

Q

S PARIS, 15 juin 2022 (TecHopital) - Plusieurs actions

| simples et efficaces pour réduire les consommations
d'énergie dans les établissements de santé et

. | médico-sociaux ont été présentées par Yoann

e Leloutre de la Mission d'appui  la performance des

établissements sanitaires et médico-sociaux (Mapes)

o
¢

des Pays de la Loire, lors d'un webinaire organisé le 2
juin par la Fédération hospitaliére de France (FHF).

\ Y/

©

'- "C'est un sujet gqui concerne tout le monde”, a souligné
Qlivier Penaud, référent développement durable &
I'gence nafionale d'appui & la performance des

Crédit: Shutterstack

établissements de santé et médico-sociaux (Anap).

L'expert a rappelé que la du secteur de la sant, selon 'Agence de la transition
écologique (Ademe), serait de 21,5 TWh, c2 qui correspond 4 la consommation en électricité de 4,6 millions de
foyers frangais. "C'est une donnée estimée, qui date un peu, et qui pourrait &tre sous-estimés car elle ne prend
pas en compte toutes les consommations”, a4l indigué.

vation &r Etig

Autre constat, le parc des &tablizeements de santé est trés hétérogéne, dans son format, son oceupation, avec
25% de surface d'hébergement en moyenne pour les Stablissements de santé, contre 75% de surfaces
d'nébergement dans les Ehpad.

A I'énergie présente de "multiples intéréts”, estime-t-il, notamment d'un point de wue
envirennemental maie aussi parce gue cela permet aux tablizzements de "s'adapter pour faire face aux
canicules par exemple”.

Reéduire les consommations aide & réduire les colts de fonctionnement (ou plutdt limiter la hausse avec
I'explosion du colit de I'énergie), mais aussi de valorizer le patrimoine sur le long terme (surtout =i c'estune
passoire thermigue). Et enfin cela permet d™améliorer e confort des patients, des résidents et du personnel”_

Il constate par ailleurs que "les établissements ne connaissent pas le décret éco-énergie tertiaire”. Les
établissements connaissent mal leurs surfaces, leurs données de consommation, ne connaissent pas les
consommations en fonction des typologies d'usage.

Ainsi, atteindre les objectifs du décret tertiaire qui vise a réduire de 40% les consommations énergétiques d'ici
2030, de 50% d'ici 2040 et 60% dici 2050 "représente une grosse marche a franchir”, a fait remarguer Olivier
Penaud.

Comment atteindre les objectifs du décret tertiaire?

"Il existe six portes d'entrée pour atteindre les objectifs du décret terfiaire”, estime Yoann Leloutre coordinateur
régional du dispositif "Efficacité et fransition énergétique” (ETE) a la Mapes des Pays de la Loire. "En jouant
our rao oiv nardao A il . i lao nhicrtifo" o #il incictd

hitps:iwen.techopital comiprint php Tpage=story&stony=0278 113

oz Fo

#FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Ehpadia

HOSPIMEDIA

L'actualité des territoires de santé

REVUE
HOSPITALIERE
DE FRANCE
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Cout de l'énergie : 10 conseils pour réduire durablement sa facture

) S

% FEHAP

Santé Social - Privé Solidaire
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THE SHIFT
PROJECT

AGEMCE DE LA
TRAMSITIOM
ECOLOGIQUE
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Bilan énergetique & financier
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Candidats au Visite sur site du Réunion de Points d'avancement Suivre, mesurer

dispositif ETE CME restitution avec plan d'actions et péréniser la
“en cours” démarche
203 161 114 86 60
établissements établissements établissements établissements établissements
candidats 79% des o6% des 42% des 29% des
13% du parc candidats candidats candidats candidats ont un

suivi énergetique
“exploitable”
a ce jour




Analyse energetique et financiere

&
]E ES : Panel de 13 établissements

100

%

80

60

40

20

O

Année de référence 2021 2022

Soit en moyenne
- 385 000 €* par site entre
2021 et 2022

Efficacité Transition
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@ ESMS : Panel de 47 etablissements

100

40 %
d'ici 2030

Année de
réféerence

80

60

40

20

0
Année de référence 2021

2022

Soit en moyenne
- 16 00O €* par site entre
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Notre bilan ...

Un Conseiller

$ / _ Entre15et 20%
et/ou — Economies

d'energie
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Un binome direction et ‘p’ P .
OPTIMISER SON CONTRAT D'EXPLOITATION pq Sse r q I q Ctl O n

mqintenq nce motiVé POUR REALISER DES ECONOMIES !

Qu'est ce qu'un contrat d'exploitation ?

Il s'agit dun contrat entre un établissement et un exploitant
dinstallation de chauffage et d’eau chaude sanitaire (ECS). Le contrat
d'exploitation a pour vocation de permettre aux établissements de
garantir, par les prestations de I'exploitant, une bonne gestion de
leurs d /ou d'eau chaude sanitaire.

Ainsi, sont concernés par un contrat d'exploitation les établissements
qui possédent :
* Une production de chauffage collective (ou centralisée)
« Et/ou une production d'eau chaude sanitaire collective (ou
centralisée).

En fonction du type de contrat, I'exploitant aura différentes formes
d'obligations & respecter, bien que certaines soient communes & tout
contrat. Selon les contrats, on pourra ainsi retrouver les obligations
suivantes :
* L'entretien, la conduite et le dépannage des installations
La garantie et le renouvellement du matériel
La fourniture d'énergie 2 .
La garantie des températures -
Des objectifs de consommations d'énergie

Pourquoi optimiser son contrat d'exploitation ? a e

Actuellement, des dérives ont pu étre constatées sur de nombreux
contrats d'exploitation qui se révélent étre inappropriés a la
consommation des installations thermiques et & leur état. De nombreux
établissements sont insatisfaits de leur partenariat avec leur

prestataire et les CME ont pu constater d'importantes dérives lors de
leurs visites. Des économies d'énergie et financiéres peuvent étre faites
et ce, assez rapidement | Il est trés important d'agir sur ce levier. A\

Des outils
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Retour d'experience de I'Etablissement de
Sante Baugeois Vallee en video

RETOUR |
D’EXPERIENCE

des lauréats de la convention PENSEE

Etablissement de Santé Baugeois Vallée
BAUGE, MAINE-ET-LOIRE
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Table ronde

Apres 3 ans d'accompagnement des etablissements de santé avec le
dispositif ETE en région pays de la Loire, quel bilan ? Et la suite ?
Comment massifier 'engagement de la transition énergétique du

secteur et réduire les consommations d’énergie ?
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* Aude MENU, Directrice - MAPES

« Bernard PRUDHOMME- LACROIX, Coordinateur de la mission investissements immobiliers ARS Pays de la Loire
 Benjamin LALLEMAND, Charge de mission efficacite energetique - ACTEE

« Camille DEVROEDT, Pdle Immobilier - Dévelopement Durable - ANAP

« Tahar BENHASSAN, Directeur Territorial des Ressources Matérielles et du Patrimoine - CHD VENDEE

 Philippe GARDES, Responsable du Pdle « Services aux Territoires » - SyDEV

%
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Retour d'expérience du CH de Laval en video

¥ RETOUR
D’EXPERIENCE

des lauréats de la convention PENSEE

Centre Hospitalier de Laval
MAYENNE
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Retour d'expérience de 'EHPAD La Sagesse en vidéo

RETOUR |
D’EXPERIENCE

des lauréats de la convention PENSEE

EHPAD La Sagesse ’
SAINT-LAURENT-SUR-SEVRE, VENDEE




