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Bienvenue sur I’enquéte régionale

Etat des lieux des actions d’atténuation et
d’adaptation des structures sanitaires et médico-
sociales ligériennes face au changement climatique !

cte: |

Cette enquéte s’adresse a I'ensemble des structures sanitaires et médico-sociales de la Région Pays
de la Loire. Elle contient donc des questions portant sur le champ médico-social comme sanitaire.

Objectifs :

Portée par la MAPES, en partenariat avec I'ARS Pays de la Loire, cette 1ére enquéte de si grande
ampleur a pour ambition de permettre a chaque structure répondante de :
- Evaluer son niveau de sensibilité et de maturité sur les enjeux liés au changement climatique.
- Réaliser un autodiagnostic des actions mises en place pour atténuer ses émissions de gaz a
effet de serre (GES) et renforcer sa capacité d'adaptation face aux risques environnementaux
actuels et a venir

Ainsi, chaque structure répondante recevra, a la suite du remplissage total du questionnaire, une
analyse synthétique de ses réponses qu'elle pourra par la suite réutiliser en interne.

Pour la MAPES, cet état des lieux permettra d'appréhender la dynamique régionale (initiatives,
besoins, attentes, etc.) en vue de, a termes, mieux accompagner chaque structure sanitaire et médico-
sociale dans sa transition écologique.

Les résultats de cette enquéte seront publiés au courant de I'été 2023 et feront I'objet d'un événement
dédié (webinaire, journée régionale, etc.).

Périmetre

Nombre de questions : 80 questions réparties sur 9 pages
Durée de remplissage : prévoir 60 minutes

A noter : Les réponses sont enregistrées automatiquement a chaque changement de page et vous
aurez la possibilité de remplir en plusieurs fois le questionnaire pour compléter ou modifier les saisies.
Tout est expliqué dans les prochaines pages.

0o
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PLAN DE L'ENQUETE

Mieux appréhender le contexte de votre structure

1™ partie Enjeu d’atténuation : réduire les émissions de gaz & effet de serre
dues aux activités de votre structure
1. Réduire les émissions de GES dues aux Médicaments et Dispositifs
médicaux|
2. Reduire les émissions de GES dues aux Béatiment et énergies
3. Reéduire les émissions de GES dues a I'Alimentation

2™ partie Enjeu d’adaptation : gérer et maitriser les risques environnementaux
actuels et a venir
1. CONNAISSANCES des risques environnementaux du territoire
2. ACTIONS MISES EN PLACE par la structure pour maitriser les
risques environnementaux
3. COLLABORATION avec les acteurs territoriaux du secteur «
Adaptation »

Quverture aux autres impacts envircnnementaux

L'enquéte et vous en 5 questions

Votre identité (structure et personne répondant)

Prét a débuter le remplissage du questionnaire ?

En envoyant ce formulaire, vous nous accordez le droit de traiter vos informations en conformité
avec les termes présentés. Nous traiterons vos données avec respect. Conformément aux lois "
informatique & liberté" et "RGPD", vous pouvez exercer vos droits d'accés a vos données, de
rectification, d'effacement, d'opposition, de limitation ou de portabilité en contactant I'adresse mail
suivante : edd@mapes-pdl.fr.
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Avant de commencer
Quelques consignes de remplissage

Consigne 1
Il est attendu une réponse a lI'enquéte par structure : c'est-a-dire un remplissage du questionnaire
complet jusqu'a I'enregistrement final de la derniére page (page intitulée "Remerciements").

Si vous étes une structure multisites, une réponse par entité juridique est acceptée sous réserve de
prendre en compte I'ensemble des sites portés juridiqguement. Nous vous demandons de porter une
attention particuliére a ce que les données chiffrées saisies soient cohérentes entre les différents sites
(ex : méme unité de mesure).

Consigne 2
Pour limiter le risque d'erreurs de saisie, il est fortement conseillé que le remplissage du questionnaire
soit assuré par un professionnel ayant une vision globale et transversale des actions d’atténuation et
d’adaptation au changement climatiqgue menées par la structure : personnel de direction ; personne
ou instance en charge du développement durable au sein de la structure ; personne en charge de la
qualité et gestion des risques

A noter : il est également possible que des professionnels différents remplissent le questionnaire de
maniére indépendante a l'aide de la clé de modification (générée en page 3) -> chaque professionnel
remplit la partie du questionnaire qui aborde la thématique qui le concerne (ex : le personnel de
restauration remplit la partie "Réduire les émissions de GES dues a I'Alimentation”).

Consigne 3
Au vu de la diversité des domaines abordés dans cette enquéte (médicaments, dispositifs médicaux,
alimentation, batiment et énergies et adaptation aux risques environnementaux) et quel que soit le
profil du répondant, il est indispensable de se coordonner en amont avec les professionnels
concernés au sein de votre structure : représentant de CME, personnel de pharmacie, du service
restauration, du service achats et du service immobilier/patrimoine.

Il s'agit donc de préparer le remplissage du questionnaire en vous appuyant sur le document de
synthése de I'enquéte disponible en format PDF sur le site internet de la MAPES. Les questions étant
toutes numérotées, cela facilite la coordination avec les professionnels concernés en interne et permet
de préparer la saisie des réponses.

Consigne 4
Pour faciliter le remplissage de cette enquéte, la réponse aux questions est toujours facultative, a
I'exception de la saisie de l'identité de la structure et du répondant.

Consigne 5

Si parmi les questions et réponses formulées, certaines vous ont posé des difficultés de
compréhension, vous pourrez le spécifier dans I'espace d’expression libre prévu a chaque fin de sous-
partie.

1
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Consigne6
Si, toutefois, la moindre problématique est rencontrée lors du remplissage de I'enquéte, n'hésitez pas
nous contacter directement :

- Par mail : edd@mapes-pdl.fr

- Partéléphone : 02 535265 23
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Enregistrement
Pour éviter toute perte des données saisies

Saisir le nom exact de votre structure (raison sociale) :
Réponse obligatoire

Modalités d’enregistrement :

Fonctionnement de I'enregistrement automatique :
Les données saisies sur le questionnaire sont automatiquement enregistrées uniquement a chaque
changement de page (lorsque vous cliquez sur le bouton "Suivant" en haut ou bas de chaque page).

/"\ ATTENTION : il est possible que des bugs surviennent lorsque la durée de remplissage s'allonge. Un
message "une erreur s'est produite"” s'affichera sur votre écran.

IMPORTANT : si le bug survient en plein remplissage d'une page, toutes les données saisies sur cette
page seront perdues.

Nous vous conseillons donc d'enregistrer le plus régulierement possible (a minima toutes les 10
minutes) votre saisie a I'aide du bouton rouge "Enregistrer" situé au centre en haut et bas de chaque

page.

Fonctionnement du bouton rouge "Enregistrer" :

Lorsque vous cliquez sur le bouton "Enregistrer", cela met fin au remplissage du questionnaire. Il vous
faut ensuite cliquer sur "Cliquer ici pour reprendre la saisie du questionnaire" pour compléter, modifier
et continuer le remplissage du questionnaire.

Fonctionnement pour reprendre la saisie du guestionnaire :

Lorsque vous reprenez la saisie du questionnaire, I'enquéte s'ouvre sur la page d'accueil (1ere page)
mais vos réponses ont été sauvegardées. Il vous suffit donc de cliquer sur "Suivant" pour reprendre la
saisie a la bonne page.

Clé de modification :

Le code alphanumérique indiqué ci-apres correspond a une clé unique automatiquement générée par
le questionnaire. Cette clé permettra, en cas de déconnexion (prévue ou non), de reprendre la saisie
du questionnaire a I'endroit ol vous vous étiez arrété.

IMPORTANT : cette clé servira de mot de passe en cas de déconnexion. Il est donc trés important de
la retenir. En cas de perte de ce mot de passe, il conviendra de ressaisir I'ensemble des données de
I'enquéte.

Générer la clé de modification

12
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Mieux appréhender le contexte de
votre structure

1. Votre structure a-t-elle déja réalisé un bilan de ses émissions de gaz a effet de serre

GES) ?

Bilan des émissions de GES = réglementaire (scopes 1 et 2) ou complet (scopes 1, 2 ou 3)

o Oui 0 En cours de o Non o Ne sais pas
réalisation
- Sioui, le bilan des émissions de GES a-t-il été déposé sur la plateforme numérique de ’ADEME
?
o Oui
o Non

= Sinon, quelle est I'année du dernier bilan réalisé ?

O Ne sais pas

- Sinon, pourquoi ?

(Plusieurs réponses possibles)

o0 Manque de temps
0 Mangue de ressource humaine
0 Mangque de ressource financiere
o Non obligatoire pour ma structure donc non prioritaire
O Ne sais pas comment s’y prendre
O Ne sais pas ce que c’est
O Ne sais pas
O Autre(s)
Si autre(s), préciser :
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2. Au sein de votre structure, le développement durable :

Oui Non Ne sais
pas

A une déclinaison stratégique dans le projet de la structure

Est organisé au sein d’instance(s) dédiée(s) (Comité de pilotage,
Groupe de travail, etc)

Fait I'objet d’un plan d’actions suivi

Fait I'objet de communications internes

Fait I'objet de communications vis-a-vis de I'extérieur

Fait I'objet d’une contractualisation avec les organismes de tutelles
(ARS, conseils départementaux, conseil régional)

Fait I'objet d’une évaluation par un tiers extérieur (HAS, organisme
de certification ou de labellisation, etc)

Dispose de ressources dédiées (humaines, financiéres, etc)
Autre(s)

- Siautre(s), préciser er décrire succinctement la ou les action(s) :

- Sivotre structure dispose d’instance(s) dédiée(s) au développement durable, précisez a quelle
fréquence, en général, elles se réunissent :

o 1 fois par mois

o 1 fois par trimestre
o 1 fois par semestre
o 1 fois par an

O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :

14
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3. Au sein de votre structure, est-ce qu’une (ou plusieurs) personne(s) est chargée du

développement durable ?

o Oui, a temps plein

o Oui, a temps partiel

(mi-temps ou autre)
Si oui, quel(s) type(s) de professionnel(s) ?

O Personnel médical (y compris interne)

O Personnel socio-éducatif
O Personnel soignant

o Personnel médicotechnique

O Personnel administratif (hors direction)

O Personnel de direction
o Personnel technique
o Etudiant/Alternant

O Ne sais pas

O Autre(s) :

Si autre(s), préciser :

o Non

O Ne sais pas

4. A quel stade situez-vous la dynamique actuelle de votre structure en faveur du

développement durable :

Positionner le curseur selon si le développement durable n’est pas pris en compte (a gauche) ou si celui-ci fait
I'objet d’une évaluation continue (a droite)

Observation-
Questionnement :
compatible avec
I'activité de Ia
structure ?
aptitude
changement ?

Non prise en
compte

au

Ouverture :
Prise de
conscience
de l'urgence
climatique,
volonté
d’explorer le
changement

Stratégique :
volonté de
définir  les
enjeux de la
structure et
le plan
d’actions lié

Passage a Evaluation
I'action : continue
mise en

ceuvre de la

stratégie
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5. Votre structure a-t-elle fait I'objet d’une évaluation par des tiers évaluateurs du critére
HAS :

Oui Non Non Ne sais
concerné pas
Pour les structures sanitaires: critere 3.6-04 du
référentiel HAS (2020) portant sur « la maitrise des
risques environnementaux et enjeux du développement
durable »
Pour les structures médico-sociales : critere 3.14.1 du
référentiel HAS (2021) portant sur la définition et la
réactualisation d’un « plan de gestion de crise et de
continuité de I'activité »
- Si oui ou en cours, décrire succinctement la ou les action(s) mise(s) en place pour répondre a ce
critére :

Fin de la partie « Mieux appréhender le contexte de votre structure »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette partie « Mieux appréhender le
contexte de votre structure » ?

16
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1€ partie
Enjeu d’atténuation : réduire les émissions de gaz a
effet de serre dues aux activités de votre structure :

Définitions :

D’apres I’ADEME, les gaz a effet de serre (GES) sont « des composants gazeux qui absorbent le
rayonnement infrarouge émis par la surface terrestre et contribuant a Il'effet de serre ». On parlera
ici uniqguement des GES dits « anthropiques » (= émis par I'espece humaine) qui sont le dioxyde de
carbone (CO2), le méthane (CH4), le protoxyde d’azote (N20) et les gaz fluorés (CFC, HCFC, PFC,
HFC, SF6, NF3).

Dans cette enquéte, nous considérerons les GES émis par les produits utilisés, a chaque étape de
leur vie (de leur fabrication a leur utilisation et leur élimination/valorisation), uniquement dans les
domaines d’activités suivants :

e Médicaments et dispositifs médicaux

e Batiments et énergies

¢ Alimentation

Dans cette premiere partie, nous parlerons des actions de décarbonation mises en place par votre
structure, soit les actions visant a la « baisse des émissions de GES » (ADEME).

Chacun des 3 domaines précités fera |I'objet d'une sous-partie dédiée.
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Réduire les émissions de GES dues aux
Médicaments et Dispositifs médicaux

Définitions :

Dans cette enquéte, est considéré comme médicament : « toute substance ou composition
présentée comme possédant des propriétés curatives ou préventives a I'égard des maladies
humaines ou animales, ainsi que toute substance ou composition pouvant étre utilisée chez
I’'homme ou chez I'animal ou pouvant leur étre administrée, en vue d’établir un diagnostic médical
ou de restaurer, corriger ou modifier leurs fonctions physiologiques en exercant une action
pharmacologique, immunologique ou métabolique. » (Article L.5111-1 du Code de la Santé

Publigue).

Est considéré comme dispositif médical « tout instrument, appareil, équipement, matiere, produit,
al’exception des produits d’origine humaine, ou autre article utilisé seul ou en association, y compris
les accessoires et logiciels nécessaires au bon fonctionnement de celui-ci, destiné par le fabricant a
étre utilisé chez I’homme a des fins médicales et dont I’action principale voulue n’est pas obtenue
par des moyens pharmacologiques ou immunologiques ni par métabolisme, mais dont la fonction
peut étre assistée par de tels moyens. » (Article L.5211-1 du Code de la Santé Publique). Dans cette
enquéte, les dispositifs médicaux correspondent a tous les consommables ayant une durée de vie
inférieure a 1 an. Exemples de dispositifs médicaux : instruments chirurgicaux, produits de santé,
implants, équipements médicaux, etc.

Cette partie cherche a apprécier a la fois les actions de conformité aux obligations légales ainsi que
les autres actions complémentaires mises en place par votre structure.

RAPPEL : Pour remplir cette partie, des compétences sont requises dans le domaine des achats
et/ou des médicaments et dispositifs médicaux.

CONNAISSANCES sur les émissions de GES liées a I’achat des médicaments et

dispositifs médicaux :

6. D’apres vous, quelle est la part des achats de médicaments dans les émissions de GES du
secteur de la santé ?

o 8% 0 19% 0 29% O Ne sais pas

7. D’aprés vous, quelle est la part des achats de dispositifs médicaux dans les émissions de
GES du secteur de la santé ?

0 6% 0 14% 021% o Ne sais pas
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8. D’apreés vous, la consommation annuelle francaise d’inhalateurs associés a la DCI
Salbutamol (= inhalateur par aérosols doseurs pressurisés) émet autant de GES que :

o 10 allers-retours 0O 250 allers-retours o 310 000 allers- o Ne sais pas
Paris/New-York Paris/New-York retours Paris/New-
York

ACTIONS MISES EN PLACES par la structure pour réduire les émissions de GES

liées aux achats de médicaments et dispositifs médicaux :

9. Quel est le montant annuel (en k€, si possible HT) de médicaments achetés (hors fluides

et gaz médicaux) par votre structure ?
En k€ (si possible HT)

10. Quel est la montant annuel (en k€, si possible HT) de dispositifs médicaux achetés par

votre structure ?
En k€ (si possible HT)

11. Quelle est la quantité annuelle (en m3) de fluides et gaz médicaux achetés par votre

structure ?

En métre cube (m3)
DESTIUrANE | e et ete e et et b et et be et e saesaeebesaeensaebaereesaesbenaen
ISOfIUFANE et st st e b et ettt ebeebe st ste e enententereas
SEVOFIUFANE e e et ettt et b st se e e n s et et e e aneans
ProtoXyde d'azZ0tE | e st et e b ettt eebesbe st ste e eneatenterens
M E O P A e e et et ea et st h e she et e e e s be et eea e eae st beaeenreanbean
OXYEENE e e e ettt be et ste e e e bea bt et eeseas et ereete st nrenen

- Siautre(s) fluide(s) ou gaz, indiquer le nom et la quantité annuelle achetée (en m3) :

12. Votre structure a-t-elle déja mesuré la quantité annuelle de médicaments et/ou
dispositifs médicaux non utilisés ou jetés ?

O Oui o Non o Non concerné O Ne sais pas
- Si oui, indiquer le montant annuel (en k€, si possible HT) de médicaments et/ou dispositifs
médicaux non utilisés ou jetés :
2 En k€ (si possible HT)
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13. Parmi les médicaments achetés par votre structure, savez-vous quels sont les lieux de
fabrication ?

o Oui o Non o Non concerné
- Si oui, répartissez le montant annuel (en k€, si possible HT) des médicaments achetés par
votre structure selon les lieux de fabrication :
Renseigner le montant annuel (en k€, si possible HT) selon la région du monde
EUINOPE e e s
AfFIQUE e e st s eaan
Amérique du NOrd | e st
AMErique CeNtrale | e e
AMérique duSUd | e st
MoYeEN-0OFiENT | e e s
ASIE e e e et e e eren
OCEANIE e e et st r et
o Siautre(s), préciser a la fois le lieu de fabrication et le montant annuel acheté (en k€,
si possible HT) :
En k€ (si possible HT)

14. Parmi les dispositifs médicaux achetés par votre structure, savez-vous quels sont les
lieux de fabrication ?

O Oui o0 Non o Non concerné

- Sioui, répartissez le montant annuel (en k€, si possible HT) de dispositifs médicaux achetés

par votre structure selon les lieux de fabrication :
Renseigner le montant annuel (en k€, si possible HT) selon la région du monde

BEUNOPE e e e ae s
AfFIQUE e s e an
Amérique du NOrd | e st aerans
AMErique CeNTrale | e et enea
AMErique dUu SUd | et rans
MoYEN-0OFIENT | e e e
A e e e e et e e e e e
OCEANIE s s s aenee
o Siautre(s), préciser a la fois le lieu de fabrication et le montant annuel acheté (en k€,
si possible HT) :
En k€ (si possible HT)
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15. Parmi les médicaments et/ou des dispositifs médicaux achetés par votre structure,
savez-vous si certains sont fabriqués en France métropolitaine ?

o Oui o Non o Non concerné

- Si oui, pouvez-vous indiquer le nom de certains de ces médicaments/dispositifs médicaux en
spécifiant, si possible, le fabricant ?

16. Votre structure produit-elle des médicaments et/ou dispositifs médicaux en interne
(ex : salle blanche)

O Oui o Non o Non concerné O Ne sais pas
- Si oui, indiquer le nom de(s) médicament(s) et/ou dispositif(s) médical(aux) et la quantité
annuelle produite :
Préciser I'unité

17. Parmi les médicaments et/ou dispositifs médicaux achetés par votre structure,
connaissez-vous les procédés de fabrication ?

o Oui o Non o Non concerné

18. Votre structure a-t-elle déja mesuré les émissions de GES liées aux achats de
médicaments et/ou dispositifs médicaux ?

O Oui o Non o0 Non concerné O Ne sais pas
- Sioui, dans quel cadre ?

- Sioui, quelle est la quantité annuelle (en kg CO2eq) des émissions de GES liées aux achats de
médicaments et/dispositifs médicaux ?
En kg CO2eq (kg équivalent CO2)
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19. Quelle(s) action(s) votre structure a-t-elle mise(s) en place pour réduire les émissions de GES liées
aux achats de médicaments et dispositifs médicaux ? Indiquez I'état de réalisation pour chaque type

d’action(s) :

Evaluée Réalisée Encours  Enphase Non Ne
de de concerné  sais
réalisation discussion pas

Intégrer les émissions de GES dans les
criteres d’achats
Réduire le recours aux médicaments
Réduire la consommation de dispositifs
médicaux
Réduire ou supprimer la consommation
de certains gaz anesthésiques (ex :
Desflurane, protoxyde d’azote)
Réinterroger les pratiques soignantes
(ex : prescriptions, soins, protocoles, etc.)
au regard des émissions de GES
Pour les dispositifs médicaux : privilégier
le réutilisable a I'usage unique
Réduire les emballages (ex :
conditionnement unitaire recyclable)
Réduire la quantité de médicaments
et/ou dispositifs médicaux non utilisés ou
jetés
Favoriser le recyclage (ex : amélioration
du tri)
Sensibiliser/former le(s) professionnel(s)
de la structure (soignant, responsable
achat, etc.) sur les émissions de GES liés
aux médicaments et dispositifs médicaux
Animer un groupe de réflexion sur ces
enjeux
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les action(s) :

- Pour l'action "Réinterroger les pratiques soignantes au regard des émissions de GES", préciser
les pratiques soignantes concernées :

- Pour l'action "Privilégier le réutilisable a I'usage unique", préciser sur quels dispositifs
médicaux :
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- Sivous souhaitez expliciter dans le détail une ou plusieurs action(s) mise(s) en place par votre
structure, remplissez le cadre suivant (possibilité d'insérer un lien) :

20. Votre structure dispose-t-elle d’'une politique d’achats éco-responsables pour les
médicaments et dispositifs médicaux ?

o Oui o0 Non o0 Non concerné O Ne sais pas
- Sioui, quel(s) sont le(s) critere(s) pris en compte ?

O Emissions de GES du produit

o Origine géographique de production du produit

O Procédés de fabrication du produit

O Impacts du produit sur les milieux naturels (air, eau, sol)
O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :

21. Votre structure cherche-t-elle a diminuer le recours aux médicaments en privilégiant
d’autres techniques thérapeutiques (hypnose, pleine conscience, sport-santé, etc.) ?

O Oui o Non o0 Non concerné O Ne sais pas
- Sioui, par quel(s) moyen(s) ou technique(s) thérapeutique(s) ?

O Hypnose

O Pleine conscience

O Sport-santé et/ou activité physique adaptée
O Autre(s)

Si autre(s), préciser :
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22. Quel(s) frein(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour réduire les émissions de GES

dues aux achats de médicaments et dispositifs médicaux ?

Exemple : J'identifie la qualité et sécurité des soins comme étant un "choisir le niveau de frein" pour réduire les

émissions de GES dues aux achats de médicaments et dispositifs médicaux.

Frein  Frein Frein
trés fort faible
fort

Qualité et sécurité des soins

Normes d’hygienes

Manque de ressources financiéres

Manque de compétences internes

Offre du marché insuffisante (producteurs,
fournisseurs, filieres de collecte et de
valorisation, etc)

Dépendance aux stratégies d’achat mutualisées

(ex : GHT)
Manque de données pour aider a la décision
Difficultés logistiques (stockage,

approvisionnement, distribution, etc.)
Résistance au  changement  (pratiques
professionnelles, habitudes, etc.)

Manque de temps

Réglementation

Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) frein(s) :

Frein Non

tres identifié

faible comme
frein
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23. Quel(s) levier(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour réduire les émissions de

GES dues aux achats de médicaments et dispositifs médicaux ?

Exemple : Jidentifie I'implication des usagers comme étant un "choisir le niveau de levier" pour réduire les

émissions de GES dues aux achats de médicaments et dispositifs médicaux.

Levier Levier Levier Levier
trés fort faible trés
fort faible

Implication des usagers
Implication du personnel
Volonté stratégique portée par la direction
Mobilisation de partenariat(s) territorial(aux)
Identification d’initiative(s) inspirante(s)
Accompagnement par une expertise externe
Incitation(s) financiere(s) (ex: bonification
financiere, financement intégrant des criteres
environnementaux, etc.)
Ressources a disposition (documentaires, outils
méthodologiques, données)
Réglementation
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) levier(s) :

Non
identifié
comme
un
levier
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COLLABORATION avec les acteurs territoriaux du secteur « Médicaments et

Dispositifs médicaux » :

24. Veuillez évaluer la fréquence de collaboration que votre structure entretient avec les
acteurs suivants au sujet des émissions de GES liées aux achats de médicaments et aux
dispositifs médicaux :

Toujours Souvent Rarement Jamais Ne Non
connais concerné
pas
I'acteur

Centrales d’achat (UniHA,
Resah, UGAP, etc.)
OMEDIT Pays de la Loire
Réseau Régional de Vigilance
et d’Appui (RREVA) des Pays
de la Loire
CPIAS Pays de la Loire
Réseau Green bloc
Réseau MeGadore
Cyclamed
Autre(s)
- Si votre structure collabore toujours ou souvent avec une ou plusieurs centrale(s) d'achat,
préciser la ou lesquelles et décrire succinctement la collaboration la plus aboutie :

- Siautre(s), préciser I'acteur(s) et décrire succinctement la collaboration :
- Décrire succinctement la collaboration la plus aboutie :

Fin de la sous-partie « Réduire les émissions de GES dues aux médicaments et dispositifs
médicaux »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette sous-partie « Médicaments et
Dispositifs médicaux » ?
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Réduire les émissions de GES dues aux Batiments et
énergies

Définition :

Dans cette enquéte, est considéré comme batiment « un bien immeuble couvert et destiné a
accueillir une occupation, une activité ou tout autre usage humain » (Article L111-1 du Code de la
Construction et de I'Habitat) dont votre structure est propriétaire ou locataire. Les émissions de GES
sont considérées a toutes les étapes de la vie du batiment: la construction/rénovation,
I'exploitation et la démolition.

Puisque la consommation énergétique (gaz, fioul, biomasse, électricité, etc.) est étroitement liée
au batiment, nous traiterons également dans cette seconde sous-partie les émissions de GES liées a
la consommation énergétique des batiments.

Cette partie cherche a apprécier a la fois les actions de conformité aux obligations légales ainsi que
les autres actions complémentaires mises en place par votre structure.

RAPPEL : Pour remplir cette partie, des compétences sont requises dans le domaine du batiment,
de la construction et de I’énergie.

CONNAISSANCES sur les émissions de GES liées au batiment

construction/rénovation, exploitation et démolition) et a la consommation
énergétique :

25. D’apres vous, quelle est la part des constructions et rénovations des batiments dans
les émissions de GES du secteur de la santé ?

o 3% 022% 0 39% o Ne sais pas

26. D’aprés vous, quelle est la part de la consommation énergétique (chauffage, électricité,
etc.) dans les émissions de GES du secteur de la santé ?

011% 042% 0 76% O Ne sais pas
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ACTIONS MISES EN PLACES par la structure pour réduire les émissions de GES

liées au batiment (construction/rénovation, exploitation et démolition
la consommation énergétique :

27. Quelle est la surface totale (en m?) détenue par votre structure ?
En m?

Surface totale du fONCIEr (BN M?2) | ettt ettt ettt sea s bt sea st enaeteae e
Surface du BAtIMENT (BN M?2) | e ettt st er et st et st s st be st s seeb sesneb st ens
SUrface ChauffEe (BN M2) | e sttt s r et s b et be st s se b st sea et ebe sessesatens
SUrface des VOIrIES (BN M2) | et sttt st et et st st s be s b s st st sebsse et sesbenees

28. Quelle est la consommation énergétique annuelle (en kWh) de votre structure ?
En kWh (si besoin, utiliser le tableau de conversion ci-dessous)

Consommation électrique (N KWHh) | e st er et e
Consommation de fioul (€N KWHh) | e st sr et e
Consommation Gaz Naturel (en KWHh) | e st et sr et et e
Consommation de Propane (en kWh) |
Consommation de Butane (8N KWh) | et et et st er st e
Consommation de bois-énergie (PIaQUELLES, | .ccvcceeecirece ettt s st e s s
granulés, blches) (en kWh)
Consommation de chaleur de réseau de | it eer e e et e
chaleur urbain (en kWh)
Bois - Plaquettes (tonnes) 2700 ‘ ikWh par tonne . 0,024 1,11
Bois - Granulés (tonnes) 4 600 kWh par tonne 0,030 1,11
Bois - Biiches (stéres) 1680 kWh par stére 0,030 1,11
Gaz naturel (kWh) 0,90 kWh par kWh 0,227 1,11
Gaz naturel (m3) 11,63 kWh par m3 0,227 1,11
Gaz propane (tonnes) 12 660 kWh par tonne 0,272 1,09
Gaz propane (m3) 23,70 kWh par m3 0,272 1,09
Gaz butane (tonnes) 12 570 kWh par tonne 0,272 1,09
Gaz butane (litres) 6,90 kWh par litre 0,272 1,09
Gaz butane (m3) 30,45 kWh par m3 0,272 1,09
Fioul domestique (litres) 9,97 kWh par litre 0,324 1,07
Pompe A Chaleur (kWh) 1 kWh par kWh 1,00
Réseau de chaleur (kWh) 1 kWh par kWh 1,00
Electricité (kwh) 1 kWh par kWh 1,00

- Siconsommation(s) énergétique(s) autre(s), préciser le type et la quantité annuelle (en kWh) :
En kWh
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29. Votre structure produit-elle de I’énergie (ex : panneaux photovoltaiques) ?

o Oui o Non O Ne sais pas

- Sioui, précisez la source de production énergétique et la quantité annuelle (en kWh) d’énergie
produite :
En kWh
Panneau(x) photovoltaique(s) (6N KWh) | e
Panneau(x) thermique(s) (EX: €aU | .
chaude sanitaire) (en kWh)
Géothermie (EN KWh) e e e
o Siproduction(s) énergétique(s) autre(s), préciser la source et la quantité annuelle (en
kWh) :
En kWh
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30. Parmi les enjeux suivants liés au batiment, quels sont ceux prioritaires pour votre

structure ?

Adapter les batiments aux
usages (prise en charge usager,
conditions de travail)

Réduire les émissions de GES
liées aux batiments

Privilégier la rénovation a la
construction neuve

Respecter la démarche « zéro
artificialisation nette » (ZAN)
Préserver la biodiversité
(espéces végétales, oiseaux,
chauve-souris, etc.)

Diversifier les sources
d’approvisionnement pour la
construction (ex: matériaux
locaux et biosourcés)

Réduire la  consommation
énergétique liée aux batiments
Réaliser la rénovation
thermique des batiments (ex:
isolation, fenétre)

Adapter les batiments aux
risques environnementaux
actuels et a venir (ex: vagues
de chaleur)

Améliorer la qualité de Iair
intérieur (QAI)

Réduire les sources
d’exposition intérieure (ex:
perturbateurs endocriniens)
Autre(s)

Tres
prioritaire

Prioritaire

Peu
prioritaire

- Siautre(s), préciser et décrire succinctement le(s) enjeu(x) :

Pas du tout
prioritaire

Ne sais
pas
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31. Votre structure a-t-elle déja mesuré les émissions de GES liées au batiment
(construction/rénovation, exploitation et démolition) ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, dans quel cadre ?

- Si oui, quelle est la quantité annuelle (en kg CO2eq) des émissions de GES liées au
batiment (construction/rénovation, exploitation et démolition) ?
En kg CO2eq (kg CO2 équivalent)

32. Votre structure a-t-elle déja mesuré les émissions de GES liées a la consommation
énergétique des batiments ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, dans quel cadre ?

- Si oui, quelle est la quantité annuelle (en kg CO2eq) des émissions de GES liées a la
consommation énergétique ?
En kg CO2eq (kg CO2 équivalent)
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33. Quelle(s) action(s) votre structure a-t-elle mise(s) en place pour réduire les émissions de GES liées
aux batiments (construction/rénovation, exploitation et démolition) ? Indiquez I'état de réalisation
pour chaque type d’action(s) :

Evaluée Réalisée Encours  Enphase Non Ne
de de concerné sais
réalisation discussion pas

Privilégier la rénovation a la construction

neuve

Favoriser le bio-climatisme des batiments (ex :

orientation sur la parcelle vis-a-vis du soleil)

Mettre en place un systéme passif et semi-

passif pour améliorer I'inconfort estival (ex :

brise-soleil)

Privilégier des matériaux peu émissifs de GES

(ex : paille, terre crue, ...)

Privilégier des ressources circulaires (ex :

issues de la démolition de d’autres batiments,

o)

Intégrer la prise en compte des émissions de

GES dans les appels d’offres anticipant les

seuils réglementaires

Limiter les transports lors de la

construction/rénovation des batiments (ex :

transports des matériaux, ...)

Valoriser les déchets issus des batiments

détruits

Sensibiliser/former le(s) gestionnaire(s) de

patrimoine aux enjeux du batiment durable

Animer un groupe de réflexion sur ces enjeux
- Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les action(s) :

- Si vous souhaitez expliciter dans le détail une action mise en place par votre structure,
remplissez le cadre suivant (possibilité d’insérer un lien) :
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34. Quelle(s) action(s) votre structure a-t-elle mise(s) en place pour réduire les émissions de GES liées a la
consommation énergétique des batiments ? Indiguez I'état de réalisation pour chague type d’action(s) :

Evaluée Réalisée Encours  En phase Non Ne
de de concerné = sais
réalisation discussion pas

Convertir les systémes de chauffage et/ou de
production d’eau chaude au gaz et au fioul a des
sources d’énergie peu émissives de GES
Recourir a des sources de production d’énergies
renouvelables (ex : panneaux solaires, éoliennes,
etc.)
Mise en place d’un suivi des consommations
énergétiques
Optimiser le réglage et le fonctionnement des
équipements liés au poste de chauffage
Optimiser le réglage et le fonctionnement des
équipements liés au poste de ventilation
Optimiser le réglage et le fonctionnement des
équipements liés au poste de climatisation
Optimiser le réglage et le fonctionnement des
équipements liés au poste de I'eau chaude sanitaire
Optimiser le réglage et le fonctionnement des
équipements liés au poste de I'éclairage intérieur et
extérieur
Favoriser le bio-climatisme des batiments (ex :
orientation sur la parcelle vis-a-vis du soleil)
Mettre en place un systeme passif et semi-passif
pour diminuer le recours a la climatisation I'été (ex :
brise-soleil)
Réaliser la rénovation thermique des batiments
(isolation, fenétre, etc.)
Réaliser un audit énergétique et/ou un diagnostic
de la performance énergétique
Sensibiliser/former le personnel a la sobriété
énergétique
Animer un groupe de réflexion sur ces enjeux
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les action(s) :

- Si vous souhaitez expliciter dans le détail une action mise en place par votre structure,
remplissez le cadre suivant (possibilité d’insérer un lien) :
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35. Est-ce que votre structure détient un projet de construction et/ou rénovation en cours

ou récemment livré ?

O Oui

o Non

O Ne sais pas

Si oui, pour chaque domaine suivant, merci d’indiquer si la démarche encadrant la

construction du batiment est ... :
Réalisée

Certifiée sur la globalité de
I'opération (HQE, Lifelevel(s), LEED,
BREEAM, etc.)

Labélisée sur le domaine Energie-
Carbone (ex : RE2020, BBC, E+C-,
Passiv Haus, BBCA, etc.)

Labélisée sur le domaine Biosourcé
(ex : Produits biosourcés, etc.)
Labélisée sur le domaine de la
Qualité de I'Air Intérieur (ex :
ECRAINS, IntAlRieur, etc.)

Labélisée sur le domaine Biodiversité
(ex : Effinature, Ecojardin, etc.)
Labélisée sur le domaine Qualité de
vie (ex : Well, OsmoZ, etc.)
Labélisée sur le domaine Acoustique
(ex : Qualitel, etc.)

Labélisée sur le domaine Economie
Circulaire (ex : 2EC, Cradle to Cradle,
etc.)

Autre(s)

o Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les démarche(s) :

En cours de
réalisation

Prévue

Non
prévue

Ne sais

pas

o Sivous souhaitez expliciter dans le détail une démarche réalisée, en cours ou prévue

par votre structure, remplissez le cadre suivant (possibilité d’insérer un lien) :

34


http://www.hqegbc.org/accueil/
https://lifelevels.eu/wp-content/uploads/2022/05/LIFE-Levels_Best-Practice-Guide_Final_compressed.pdf
https://www.usgbc.org/leed
https://bregroup.com/products/breeam/
https://www.effinergie.org/web/labels/re2020
https://www.effinergie.org/web/30-labels
http://www.batiment-energiecarbone.fr/
https://passivhaus.fr/
https://www.batimentbascarbone.org/referentiel-technique-bbca-neuf/
http://produitbiosource.eu/
https://librairie.ademe.fr/urbanisme-et-batiment/5649-ecrains-engagement-a-construire-pour-un-air-interieur-sain.html
https://www.immo-lab.fr/
http://www.effinature.fr/
https://www.label-ecojardin.fr/fr
https://www.wellcertified.com/
https://certivea.fr/certifications/label-osmoz/
https://www.qualitel.org/professionnels/documentation/espace-acoustique/
https://www.label-2ec.fr/
https://c2ccertified.org/
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36. Quel(s) frein(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour réduire les émissions de GES

lides au béatiment (construction/rénovation, exploitation et démolition) et a la

consommation énergétigue ?

Exemple : J'identifie la qualité et sécurité des soins comme étant un "choisir le niveau de frein" pour réduire les

émissions de GES dues au bdtiment et a la consommation énergétique.

Frein  Frein Frein
trés fort faible
fort

Qualité et sécurité des soins

Normes d’hygienes

Manque de ressources financiéres

Manque de compétences internes
Multiplication des acteurs

Offre du marché insuffisante (producteurs,
fournisseurs, etc)

Manque de données pour aider a la décision
Difficultés logistiques (stockage,
approvisionnement, distribution, etc.)
Résistance au  changement  (pratiques
professionnelles, habitudes, etc.)

Manque de temps

Réglementation

Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) frein(s) :

Frein Non

tres identifié

faible comme
frein
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37. Quel(s) levier(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour réduire les émissions de

GES liées au béitiment (construction/rénovation, exploitation et démolition) et a la

consommation énergétigue ?

Exemple : Jidentifie I'implication des usagers comme étant un "choisir le niveau de levier" pour réduire les

émissions de GES dues au bdatiment et a la consommation énergétique.

Levier Levier Levier Levier
trés fort faible trés
fort faible

Implication des usagers
Implication du personnel
Volonté stratégique portée par la direction
Mobilisation de partenariat(s) territorial(aux)
Identification d’initiative(s) inspirante(s)
Accompagnement par une expertise externe
Incitation(s) financiere(s) (ex: bonification
financiere, financement intégrant des criteres
environnementaux, etc.)
Ressources a disposition (documentaires, outils
méthodologiques, données)
Réglementation
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) levier(s) :

Non
identifié
comme
un
levier
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COLLABORATION avec les acteurs territoriaux du secteur « Batiment et

énergies » :

38. Veuillez évaluer la fréquence de collaboration que votre structure entretient avec les acteurs
suivants au sujet des émissions de GES liées au batiment et a la construction :

Toujours Souvent Rarement Jamais Ne connais Non
pas concerné
I'acteur

La mission Investissements
immobiliers de I’ARS Pays de |a Loire
NOVABUILD
L’ADEME Pays de la Loire
Collectif biosourcé Pays de la Loire
La mission Investissements
immobiliers et patrimoine de la
MAPES
Le dispositif Efficacité et Transition
Energétique de la MAPES (incluant
Conseiller en Maitrise de I'Energie
(CME)/Conseiller Transition
Energétique et Ecologique en Santé
(CTEES)
Collectivités locales (communes,
EPCI)
Conseil Départemental
Conseil Régional des Pays de |a Loire
Conseil Scientifigue du Conseil
national pour les investissements en
santé
Agence Nationale de |la Performance
Sanitaire et Médico-Sociale (ANAP)
Agence de la Qualité de la
Construction
Observatoire de I'lmmobilier Durable
0oID
Autre(s)

- Siautre(s), préciser l'acteur(s) et décrire succinctement la collaboration :

- Décrire succinctement la collaboration la plus aboutie :
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https://www.pays-de-la-loire.ars.sante.fr/
https://www.pays-de-la-loire.ars.sante.fr/
https://www.novabuild.fr/
https://paysdelaloire.ademe.fr/
https://www.novabuild.fr/biosource
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/investissements-immobiliers/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/investissements-immobiliers/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/investissements-immobiliers/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.paysdelaloire.fr/
https://sante.gouv.fr/systeme-de-sante/segur-de-la-sante/investissement-en-sante-une-nouvelle-politique-au-service-de-la-qualite-des-11226/csis
https://sante.gouv.fr/systeme-de-sante/segur-de-la-sante/investissement-en-sante-une-nouvelle-politique-au-service-de-la-qualite-des-11226/csis
https://sante.gouv.fr/systeme-de-sante/segur-de-la-sante/investissement-en-sante-une-nouvelle-politique-au-service-de-la-qualite-des-11226/csis
https://www.anap.fr/s/
https://www.anap.fr/s/
https://qualiteconstruction.com/
https://qualiteconstruction.com/
https://o-immobilierdurable.fr/
https://o-immobilierdurable.fr/
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39. Veuillez évaluer la fréguence de collaboration que votre structure entretient avec les acteurs
suivants au sujet des émissions de GES liées a la consommation énergétique du batiment :

Toujours Souvent Rarement Jamais Ne connais Non
pas I'acteur concerné
Le dispositif Efficacité et Transition
Energétique de la MAPES (incluant
Conseiller en Maitrise de I'Energie
(CME)/Conseiller Transition
Energétique et Ecologique en Santé
(CTEES)
Le réseau des énergies renouvelables
des Pays de la Loire (ex : relais EnR
départementaux, Fibois Pays de la
Loire, Atlansun, ...)
Le syndicat des énergies de votre
département (ex : SYDELA/TE44,
SYDEV, SIEML, TEM, ...)
L’ADEME Pays de la Loire
ORACE
Collectivités locales (communes, EPCI)
Conseil Départemental
Conseil Régional des Pays de |a Loire
Agence Nationale de la Performance
Sanitaire et Médico-Sociale (ANAP)
Fédération Nationale des Collectivités
Concédantes et Régies (FNCCR)
Autre(s)
- Siautre(s), préciser I'acteur(s) et décrire succinctement la collaboration :

- Décrire succinctement la collaboration la plus aboutie :

Fin de la sous-partie « Réduire les émissions de GES dues aux batiments et a I’énergie »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette sous-partie « Bdtiments et Energies »
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https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://www.mapes-pdl.fr/domaines-intervention/conseiller-energie-partage/
https://paysdelaloire.ademe.fr/sites/default/files/reseau-energies-renouvelables-pays-de-la-loire.pdf
https://paysdelaloire.ademe.fr/sites/default/files/reseau-energies-renouvelables-pays-de-la-loire.pdf
https://paysdelaloire.ademe.fr/
https://www.orace.fr/
https://www.paysdelaloire.fr/
https://www.anap.fr/s/
https://www.anap.fr/s/
https://www.fnccr.asso.fr/
https://www.fnccr.asso.fr/
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Réduire les émissions de GES dues a I’Alimentation

Définition :

Dans cette partie, nous parlerons de restauration durable en lien avec la notion d’alimentation
durable définie comme « I'ensemble des pratiques alimentaires qui visent a nourrir les étres
humains en qualité et en quantité suffisante, aujourd’hui et demain, dans le respect de
I’environnement, en étant accessible économiquement et rémunératrice sur I’ensemble de la chaine
alimentaire » (ADEME, 2019). Cela représente donc a la fois les actions de conformité aux objectifs
de la loi EGALim (obligation légale) et/ou d'autres actions complémentaires mises en place par votre
structure.

Sont compris dans le domaine d’activités « Alimentation » tous les repas servis aux usagers
(patients/résidents et accompagnants) et professionnels de la structure : petit-déjeuner, déjeuner,
collation et diner.

Pour plus d’informations sur la Loi Egalim, se rendre sur le site du Ministére de |’Agriculture et de la
Souveraineté Alimentaire.

RAPPEL : Pour remplir cette partie, des compétences sont requises dans le domaine de
I’alimentation et la restauration.

CONNAISSANCES sur les émissions de GES liées a I’alimentation :

40. D’apres vous, quelle est la part de I’alimentation dans les émissions de GES du secteur
de la santé ?

0 2% 011% 0 25% O Ne sais pas

41. D’apres vous, un repas avec du boeuf représente autant d’émissions de GES que :
(Plusieurs réponses possibles)

03076 km en TGV 0 33 km en voiture 0 14 repas O Ne sais pas
végétariens

42. D’aprés vous, le gaspillage alimentaire annuel pour un EHPAD de 30 résidents

représente en moyenne :
(Plusieurs réponses possibles)

01,2 tonnes/an 0O 3,2tonnes/an 0 13 000 repas 0 19 000 €/an 0 Ne sais pas
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https://agriculture.gouv.fr/restauration-collective-accompagnement-pour-la-mise-en-oeuvre-des-mesures-egalim
https://agriculture.gouv.fr/restauration-collective-accompagnement-pour-la-mise-en-oeuvre-des-mesures-egalim
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liées a I’alimentation :

43. Au sein de votre structure, comment sont produits les repas ?

100% sous- = Sous-traitance 100%
traitance partielle interne
Petit-déjeuner
Déjeuner
Diner

44. Quel est le nombre annuel de repas servis aux usagers (patients/résidents et

accompagnants) et personnels de votre structure (petit-déjeuner, déjeuner et diner) ?
En nombre de repas servis (petit-déjeuner, déjeuner et diner)
Exclusion des repas vendus a I'extérieur

45. Quel est le nombre annuel de collations servies au sein votre structure ?
En nombre de collations servies

46. Au sein de votre structure, quel est le montant annuel (en k€) total des dépenses liées
a l'alimentation (consommables uniguement: achat des aliments, achat des repas,

collations, etc.)
En k€
Consommables uniquement.
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47. Par catégorie d’aliments, indiguer la _quantité annuelle (en kg) achetée par votre
structure ?
En kg
Fruits et Iégumes (N KE) et
Viandes rouges (N KE) e et s
Viandes blanches (enkg) e s
GEufs/poissons (EBNKE) e ebas
Matieres grasses (ex : beurre, huile, etc) (ENKE) | s
Sucre et produits SUCTés (ENKE) e et
Lait et produits laitiers (ex : yaourt, fromage, etc) (ENKE) | .oevveceireece s
Céréales et féculents (ex : riz, blé, lentilles) (ENKE) | oo
Pain (ENKE) s
Boissons (hors eau courante) (ENKE) | s
- Siautre(s) catégorie(s) d'aliment(s), préciser la catégorie et la quantité annuelle achetée (en
kg) :
En kg

48. Votre structure a-t-elle déja mesuré les émissions de GES liées a I’alimentation ?

0 Oui 0 Non 0O Ne sais pas
- Sioui, dans quel cadre ?

- Si oui, quelle est la quantité annuelle (en kg CO2eq) des émissions de GES liées a
I"alimentation ?
En kg CO2eq (kg équivalent CO2)
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49. Quelle(s) action(s) votre structure a-t-elle mise(s) en place pour réduire le gaspillage alimentaire ?
Indiguez I'état de réalisation pour chaque type d’action(s) :

Evaluée Réalisée Encours  En phase Non Ne
de de concerné sais
réalisation discussion pas

Réaliser un autodiagnostic du gaspillage
alimentaire (ex : pesée des déchets alimentaires
pour identifier les principaux postes de gaspillage)
Mise en place d’'une démarche de lutte contre le
gaspillage alimentaire (obligation imposée par la
Loi Egalim depuis le 21 octobre 2019)

Animer un groupe de réflexion sur les enjeux du
gaspillage alimentaire

Action(s) sur I'achat et les conditions de livraison
(ex : précisions des produits attendus dans un
cahier des charges)

Action(s) sur la réception et le stockage des
produits (ex : stockage a températures adéquates
et respect des dates limites de consommation)
Action(s) sur la préparation, la cuisson et
I"'assemblage (ex : valoriser au maximum les
produits)

Action(s) sur le service (ex : indiquer le grammage
des portions)

Action(s) sur la consommation des usagers (ex :
adaptation des portions a la demande des usagers)
Action(s) de conventionnement de don avec des
associations d’aide alimentaire (obligation
imposée par la Loi Egalim depuis le 21 octobre
2019)

Expérimentation du recours a une solution de
réservation de repas (rendu possible par la Loi
Egalim)

Action(s) sur le tri et la valorisation des déchets
(ex : composte)

Autre(s)

- Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les action(s) :

- Si vous souhaitez expliciter dans le détail une action mise en place par votre structure,
remplissez le cadre suivant (possibilité d’insérer un lien) :
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50. Quelle(s) action(s) votre structure a-t-elle mise(s) en place pour proposer une restauration durable ? Indiquez
I’état de réalisation pour chague type d’action(s) :

Evaluée Réalisée Encours  En phase Non Ne
de de concerné sais
réalisation discussion pas

Proposer 50% de produits de qualité et durables (objectif
fixé par la Loi Egalim, a compter du 1*" janvier 2022. Ex :
label bio, appellation d’origine, label rouge, etc.)
Proposer au moins 20% de produits issus de I'agriculture
biologique (objectif fixé par la Loi Egalim, a compter du
1°" janvier 2022)

Pour les restaurants collectifs gérés par |'Etat : Proposer
100% de viandes et poissons de qualité et durables
(objectif fixé par la Loi Climat et Résilience, a compter du
1°" janvier 2024)

Pour tous les restaurants collectifs : Proposer au moins
60% de viandes et poissons de qualité et durables
(objectif fixé par la Loi Climat et Résilience, a compter du
1°" janvier 2024)

Intégrer des critéres environnementaux et/ou sanitaires
dans les commandes et achats d’aliments (ex : en se
basant sur des labels tels que I’éco-score, le Nutri-score,
la classification NOVA ou SIGA)

Proposer des produits de proximité

Proposer des produits de saison

Diversifier les sources de protéines

Sensibiliser/former le personnel de restauration sur des
techniques de cuisines responsables (ex : cuisson basse
température)

Former/informer les usagers (ex : sur le gaspillage
alimentaire)

Afficher 'empreinte environnementale des repas (ex :
éco-score de 'ADEME)

Afficher les informations nutritionnelles des repas (ex :
Nutri-score)

Calculer les émissions de GES de la restauration (ex :
bilan de GES d’un repas type)

Supprimer les ustensiles en plastique a usage unique (ex :
gobelets, couverts jetables) (obligation imposée par la
Loi Egalim depuis le 1°" janvier 2021)

Supprimer les contenants alimentaires en plastique
(obligation imposée par la Loi Egalim a partir du 1¢"
janvier 2025 dans les établissements médicaux
accueillant des femmes enceintes et enfants de moins de
6 ans)

Animer un groupe de réflexion sur ces enjeux
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Autre(s)
- Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les action(s) :

- Si vous souhaitez expliciter dans le détail une action mise en place par votre structure,
remplissez le cadre suivant (possibilité d’insérer un lien) :

51. Quel(s) frein(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour réduire les émissions de GES
liées a I'alimentation ?

Exemple : Jidentifie la qualité et sécurité alimentaire comme étant un "choisir le niveau de frein" pour réduire
les émissions de GES dues a I'alimentation.

Frein  Frein Frein Frein Non

tres fort faible tres identifié

fort faible comme
frein

Qualité et sécurité alimentaire

Normes d’hygienes

Recommandations nutritionnelles

Manque de ressources financiéres

Manque de compétences internes
Multiplication des acteurs

Offre du marché insuffisante (producteurs,
fournisseurs, etc)

Dépendance aux stratégies d’achats mutualisés

(ex : GHT)
Mangque de données pour aider a la décision
Difficultés logistiques (stockage,

approvisionnement, distribution, etc.)
Résistance au  changement  (pratiques
professionnelles, habitudes, etc.)
Manque de temps
Réglementation
Autre(s)
- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) frein(s) :
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52. Quel(s) levier(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour réduire les émissions de

GES liées a I'alimentation ?

Exemple : Jidentifie I'implication des usagers comme étant un "choisir le niveau de levier" pour réduire les

émissions de GES dues a l'alimentation.

Levier
trés
fort

Implication des usagers
Implication du personnel
Volonté stratégique portée par la direction
Mobilisation de partenariat(s) territorial(aux)
Identification d’initiative(s) inspirante(s)
Accompagnement par une expertise externe
Incitation(s) financiere(s) (ex: financement
intégrant des critéres environnementaux, etc.)
Ressources a disposition (documentaires, outils
méthodologiques, données)
Réglementation
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) levier(s) :

Levier
fort

Levier
faible

Levier
trés
faible

Non
identifié
comme
un
levier
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53. Pour chacun des outils suivants, quel est le niveau de pratique au sein de votre structure ? :

J'y ai recours J'y ai recours Je connais Jene Non
régulierement ponctuellement [I'existence  connais concerné
mais n’y pas

recours pas

Réseau « Mon Restau
Responsable » (Resto’Co et
Fondation pour la nature et
'Homme)
Outil de simulation « Manger
durablement » (CH de Niort)
Calculateur de GES « Cool Food
Pro » (European Regional
Development Fund)
Plateforme « Agrilocal »
(Association Agrilocal)
« Ma cantine »
(Gouvernement)
Guide « Vers une alimentation
plus durable en restauration
collective » (ADEME)
Guide « Panier anti-gaspi en
restauration
collective »(ADEME)
« Mes Fruits et Légumes de
saison » (ADEME)
« Que faire de mes déchets »
(ADEME)
« Agribalyse » (ADEME)
« Impacts CO2 » (ADEME)
Outils proposés par la SRAE
Nutrition des Pays de la Loire
Pour les EHPAD : boite a outils
« Maison Gourmande
responsable » (FNAQPA)
Autre(s) outil(s) utilisé(s)

- Siautre(s) outil(s), préciser et décrire succinctement la déclinaison opérationnelle de I'outil(s):

- Décrire succinctement la déclinaison opérationnelle de cet outil dans votre structure :


https://www.monrestauresponsable.org/
https://www.monrestauresponsable.org/
https://www.manger-durablement.fr/
https://www.manger-durablement.fr/
https://www.coolfoodpro.net/fr/
https://www.coolfoodpro.net/fr/
https://www.agrilocal.fr/
https://ma-cantine.agriculture.gouv.fr/accueil
https://librairie.ademe.fr/consommer-autrement/4679-vers-une-alimentation-plus-durable-en-restauration-collective-9791029715808.html
https://librairie.ademe.fr/consommer-autrement/4679-vers-une-alimentation-plus-durable-en-restauration-collective-9791029715808.html
https://librairie.ademe.fr/consommer-autrement/4679-vers-une-alimentation-plus-durable-en-restauration-collective-9791029715808.html
https://librairie.ademe.fr/dechets-economie-circulaire/3910-panier-anti-gaspi-en-restauration-collective-guide-operationnel.html
https://librairie.ademe.fr/dechets-economie-circulaire/3910-panier-anti-gaspi-en-restauration-collective-guide-operationnel.html
https://librairie.ademe.fr/dechets-economie-circulaire/3910-panier-anti-gaspi-en-restauration-collective-guide-operationnel.html
https://datagir.ademe.fr/apps/mes-fruits-et-l%C3%A9gumes-de-saison/
https://datagir.ademe.fr/apps/mes-fruits-et-l%C3%A9gumes-de-saison/
https://agirpourlatransition.ademe.fr/particuliers/maison/dechets/faire-dechets
https://agribalyse.ademe.fr/
https://datagir.ademe.fr/apps/impact-co2/
https://www.maison-gourmande-responsable.org/
https://www.maison-gourmande-responsable.org/
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54. Quelles sont les attentes de votre structure pour réduire les émissions de GES liées a
I’alimentation ?

0O Bénéficier d’une o Disposer de ressources sur 0 Bénéficier d'un

sensibilisation sur ces enjeux  ces enjeux (veille juridique, accompagnement
plaquettes d’information, opérationnel (formation,
etc.) méthodologie, etc.)

0O Bénéficier d’espace 0O Bénéficier d’un 0 Ne sais pas

d’échanges entre acteurs de accompagnement financier
la restauration durable
O Autre(s)

- Siautre(s), préciser :
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COLLABORATION avec les acteurs territoriaux du secteur « Alimentation » :

55. Veuillez évaluer la fréquence de collaboration que votre structure entretient avec les acteurs suivants
au sujet des émissions de GES liées a I'alimentation :

Toujours Souvent Rarement Jamais Ne Non
connais concerné
pas
I"acteur

Collectivités locales (communes, EPCI)
Maraichers/Eleveurs locaux
Producteurs locaux (autres que maraichage et
élevage)
Conseil départemental
Réseau Manger Local de votre département
Groupement des agriculteurs biologiques
(Gabbanjou, gab72, gab44, gab85, civambio53)
ACEP49
Centres permanents d’initiatives pour
I’environnement (CPIE) des Pays de la Loire
(Mayenne Bas-Maine, Vallée de la Sarthe et du
Loir, Loire Anjou, Loire Océane, Pays de
Nantes, Logne et Grand-Lieu, Sévre et Bocage)
SRAE Nutrition
Conseil Régional des Pays de |a Loire
Agence Régionale de Santé Pays de la Loire
Direction Régionale de I’Alimentation, de
I’Agriculture et de la Forét Pays de la Loire
(DRAAF)
Chambres d’agriculture des Pays de la Loire
(incluant les chambres départementales)
Association Du Pain sur la Planche
Association Agrilocal
Conseil National pour la Résilience Alimentaire
Mouvement des cuisines nourriciéres
Autre(s)

- Siautre(s), préciser I'acteur(s) et décrire succinctement la collaboration :

- Décrire succinctement la collaboration la plus aboutie :
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https://acep49.fr/
https://www.urcpie-paysdelaloire.org/
https://www.urcpie-paysdelaloire.org/
https://www.urcpie-paysdelaloire.org/
https://www.urcpie-paysdelaloire.org/
https://www.urcpie-paysdelaloire.org/
https://www.sraenutrition.fr/
https://www.paysdelaloire.fr/
https://draaf.pays-de-la-loire.agriculture.gouv.fr/
https://draaf.pays-de-la-loire.agriculture.gouv.fr/
https://draaf.pays-de-la-loire.agriculture.gouv.fr/
https://pays-de-la-loire.chambres-agriculture.fr/
https://www.dupainsurlaplanche.org/
https://www.agrilocal.fr/
https://www.cnra-france.org/
https://travail-transitions.fr/qui-sommes-nous/mouvement-des-cuisines-nourricieres/
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56. Avez-vous connaissance du Projet Alimentaire Territorial (PAT) de la commune ou se
trouve votre structure ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Si oui, avez-vous contribué a son élaboration ou participé a des réunions de concertation ?

o Oui
o Non
O Ne sais pas

57. Avez-vous mutualisé avec d’autres structure des ressources autour de I'alimentation
(cuisines collectives, espace de restauration, groupement d’achats alimentaires, etc.) ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, décrire succinctement la mutualisation la plus aboutie :

Fin de la sous-partie « Réduire les émissions de GES dues a I’alimentation »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette sous-partie « Alimentation » ?

Fin de la 1% partie « Enjeu d’atténuation »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur la 1% partie : « Enjeu d’atténuation :
réduire les émissions de gaz a effet de serre dues aux activités de votre structure » ?
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2°M€ partie
Enjeu d’adaptation : gérer et maitriser les risques
environnementaux actuels et a venir

Définition :

Les conséquences du changement climatique s’intensifieront dans les années a venir, exposant les
structures sanitaires et médico-sociales ligériennes a divers risques environnementaux (vagues de
chaleur, inondations, submersions, sécheresse, pollutions, etc.). C’est pourquoi, paralléelement a la
réduction des émissions de GES (abordés en partie 1), chaque structure doit également s’adapter
pour limiter les effets du changement climatique sur ses activités.

Dans cette enquéte, nous considérons I'adaptation comme la capacité d’une structure a anticiper
un aléa et ajuster son fonctionnement lors de sa survenance (ici les risques environnementaux).

Dans cette enquéte, nous abordons également la notion de territoire, faisant ainsi référence a une
« étendue de terre, plus ou moins nettement délimitée, qui présente généralement une certaine
unité, un caractére particulier » (CNRTL). Ainsi, nous parlons ici des risques environnementaux
propres au territoire ou se trouve votre structure. Exemple : risque de submersion si la structure se
trouve sur le littoral.

RAPPEL : Pour remplir cette partie, des compétences sont requises dans le domaine de I'adaptation
et de la gestion des risques.
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CONNAISSANCES des risques environnementaux du territoire :

58. Estimez-vous connaitre les risques environnementaux auxquels votre structure est
exposée sur son territoire ?

O Oui o Non
- Sioui, quelles sont vos principales sources pour acquérir ces connaissances ?

- Sinon, quel serait votre besoin pour y remédier ?
(Plusieurs réponses possibles)

o Etre informé des risques environnementaux de mon territoire

o Etre formé sur la gestion des risques environnementaux

o Etre accompagné sur la stratégie d’adaptation aux risques environnementaux
O Aucun besoin

O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :

59. Votre structure a-t-elle déja réalisé un diagnostic initial des risques environnementaux
auxquels elle est exposée ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, quelle est I'année de réalisation du diagnostic ?
- Sioui, dans quel cadre ?

51



2 S> Version du 2 mai 2023

60. Evaluez le degré d'exposition actuel de votre structure a chacun des risques
environnementaux suivants (en suivant I'échelle d'exposition proposée) :

Tres  Exposé Partiellement Pasdu Ne sais

exposé exposé tout pas
exposé
Canicules et vagues de chaleur
Sécheresses
Incendies

Inondations/crues
Submersions marines

Vents violents et tempétes
Retrait-gonflement des argiles
Risques sismiques

Pollution de l'air

Pollution de I'eau

Pollution des sols

Pollution chimique

Pollution sonore

Pollution lumineuse

Risques industriels

Risques nucléaires

Maladies émergentes (ex: maladies
infectieuses)

Tensions d’approvisionnement
énergétiques

Tensions d’approvisionnement
alimentaire

Tensions d’approvisionnement en eau
Tensions  d’approvisionnement  en
médicaments et dispositifs médicaux
Tensions  d’approvisionnement  des
matieres premieres du batiment
Autre(s)

- Siautre(s), préciser le risque environnemental et évaluer le degré d'exposition :
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61. Parmi les risques environnementaux suivants, sélectionnez maximum 10 d’entre eux

auxquels votre structure a déja

été confrontée depuis |I'année 2010 :

Classer par ordre décroissant d'exposition : de la plus forte exposition (1) a la moins forte exposition (10)

rencontrée

O Canicules et vagues de chaleur
O Sécheresses

O Incendies

O Inondations/crues

0 Submersions marines

O Vents violents et tempétes

O Retrait-gonflement des argiles
O Risques sismiques

0 Pollution de I'air

0 Pollution de I'eau

O Pollution des sols

O Pollution chimique

O Pollution sonore

0 Pollution lumineuse

O Risques industriels

O Risques nucléaires

0 Maladies émergentes (ex : mal

adies infectieuses)

0 Tensions d’approvisionnement énergétiques

O Tensions d’approvisionnement alimentaire

o0 Tensions d’approvisionnement en eau

O Tensions d’approvisionnement en médicaments et dispositifs médicaux
O Tensions d’approvisionnement des matieres premieres du batiment

O Autre(s)
- Siautre(s), préciser :

- Pouvez-vous décrire la survenue d’un de ces risques dans votre structure (année, nature du
risque environnemental, impacts sur la prise en charge des usagers) et la fagon dont votre
situation ?

structure s’est adaptée a la

62. Au cours des 10 derniéres années, diriez-vous gue |'exposition de votre structure aux

risques environnementaux :

oA oA
fortement faiblement
augmenté augmenté

O Est oA oA O Ne sais pas
identique faiblement fortement
diminué diminué
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63. Pour chague document suivant, quel est le niveau de prise en compte au sein de votre structure ?

Plan Local d’Urbanisme (PLU)

Schéma de cohérence territoriale (SCoT)
Plan Climat-Air-Energie Territorial
(PCAET)

Plan de Prévention des Risques
Inondations (PPRI)

Plan de Protection de I’Atmosphere
(PPA)

Schéma régional d’aménagement, de
développement durable et d’égalité des
territoires (SRADDET)

Rapport(s) du GIEC des Pays de la Loire
Plan National/Régional Santé-
Environnement (PNSE/PRSE)

Plan National d’Adaptation au
Changement Climatique (PNACC)
Stratégie Nationale Bas Carbone (SNBC)
Pour les structures sanitaires : critére
3.6-04 du référentiel HAS (2020) portant
sur « la maitrise des risques
environnementaux et enjeux du
développement durable »

Pour les structures médico-sociales :
critere 3.14.1 du référentiel HAS (2021)
portant sur la définition et la
réactualisation d’un « plan de gestion de
crise et de continuité de I'activité »
Autre(s)

Je m’y réfere
régulierement

Je m’y réfere
ponctuellement

Je connais

I'existence

mais ne m’y
référe pas

Je ne
connais
pas

Non
concerné

- Siautre(s), préciser le(s) document(s) et décrire succinctement la déclinaison opérationnelle :

- Décrire succinctement la déclinaison opérationnelle de ce(s) document(s) au(x)quel(s) vous
vous référez régulierement dans votre structure :
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ACTIONS MISES EN PLACE par la structure pour maitriser les risques

environnementaux :

64. Sur une échelle de 0 a 4, a combien estimez-vous |la capacité de votre structure a
s’adapter aux risques environnementaux actuels et a venir de son territoire ?

Positionner le curseur de 0 a 4 selon si votre structure a : aucune capacité d’adaptation (0), une trés faible
capacité d’adaptation (1), une faible capacité d’adaptation (2), une forte capacité d’adaptation (3) ou une tres
forte capacité d’adaptation (4)

0 -Aucune 1 - Tres faible 2 - Faible 3 - Forte 4 - Tres forte
capacité capacité capacité capacité capacité
d’adaptation d’adaptation d’adaptation d’adaptation d’adaptation

- Si 3, quelles sont les raisons de cette forte capacité d’adaptation ?

- Si4, quelles sont les raisons de cette tres forte capacité d’adaptation ?
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65. Quelle(s) action(s) votre structure a-t-elle mise(s) en place pour améliorer sa capacité d’adaptation
sur le territoire ? Indiquez I'état de réalisation pour chaque type d’action(s) :

Evaluée Réalisée Encours  En phase Non Ne
de de concerné sais
réalisation discussion pas

Evaluer I'exposition de la structure aux
risques environnementaux
Intégrer I'adaptation dans les documents
stratégiques de la structure (ex : projet
d’établissement)
Favoriser les approvisionnements en circuits
courts et I'autonomie (ex : jardins potagers
pour 'autoproduction alimentaire)
Adopter un plan de sobriété sur les
ressources (énergétique, hydrique, etc.)
Valoriser les eaux pluviales (ex : arrosage
extérieur, chasse d’eau)
Adapter ses batiments aux risques
environnementaux actuels et a venir (ex :
vagues de chaleur)
Protéger la structure contre les
inondations/submersions (ex : rez-de-
chaussée inhabité)
Former/informer le personnel sur les risques
environnementaux auxquels la structure est
exposée (ex : réalisation d’'une Fresque du
Climat)
Mutualiser les ressources/compétences (ex :
réseau de chaleur urbain, GIP restauration
collective, syndicat d’énergie, etc.)
Créer des espaces d’échanges et de
coopération entre acteurs d’'un méme
territoire
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et décrire succinctement la ou les action(s) :

- Si vous souhaitez expliciter dans le détail une action mise en place par votre structure,
remplissez le cadre suivant (possibilité d’insérer un lien) :
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66. Avez-vous intégré I'adaptation aux risques environnementaux dans les documents
stratégiques de votre structure (ex : projet d’établissement, plan de gestion des risques,

etc.) ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, le(s)quel(s) ?

O Projet établissement ou de service

O Plan de gestion des risques

O Plan dédié (ex : plan de maitrise des risques environnementaux)
O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :

= Si votre structure a défini un plan dédié (ex: plan de maitrise des risques
environnementaux), quelle est I’'année de sa derniére actualisation ?

= Si votre structure a défini un plan dédié (ex : plan de maitrise des risques
environnementaux), seriez-vous favorable au fait de partager votre
expérience sur sa conception et son déploiement ?

0 Oui
o Non
O Ne sais pas
- Sinon, a quelle échéance avez-vous prévu de le faire ?

O Prévu a court terme (dans les 6 mois)

O Prévu a moyen terme (entre 6 et 18 mois)
O Prévu a long terme (au-dela de 18 mois)
0 Ce n’est pas prévu

O Ne sais pas
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67. Votre structure a-t-elle mis en place une ou des action(s) pour adapter ses batiments
aux risques environnementaux actuels et a venir ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, précisez la ou les action(s) ?

O Conception bioclimatique des batiments

O Végétalisation des batiments

O Rédaction d’un plan d’action d’adaptation aux risques environnementaux des
batiments de votre structure

O Actions fondées sur la nature

O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :

- Sioui, les émissions de GES de ces actions ont-elles été évaluées ?

O Oui, avant la mise en ceuvre

0 Oui, aprés la mise en ceuvre

o Oui, avant et aprés la mise en ceuvre
o Non

O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :
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68. Quel(s) frein(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour améliorer la capacité

d’adaptation de votre structure sur le territoire ?

Exemple : Jidentifie le manque de connaissances des risques environnementaux comme étant un "choisir le
niveau de frein" pour améliorer la capacité d’adaptation de ma structure sur le territoire.

Frein  Frein Frein Frein Non

tres fort faible tres identifié

fort faible comme
frein

Manque de connaissance des risques
environnementaux auxquels la structure est
exposée
Manque de données pour aider a la décision
Manque de ressources financiéres
Manque de compétences internes
Résistance au  changement  (pratiques
professionnelles, habitudes alimentaires, etc.)
Manque de temps
Réglementation
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) frein(s) :
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69. Quel(s) levier(s) interne(s) et externe(s) identifiez-vous pour améliorer la capacité

d’adaptation de votre structure sur le territoire ?

Exemple : Jidentifie I'implication des usagers comme étant un "choisir le niveau de levier" pour améliorer la

capacité d’adaptation de ma structure sur le territoire.
Levier
tres
fort

Implication des usagers
Implication du personnel
Volonté stratégique portée par la direction
Mobilisation de partenariat(s) territorial(aux)
Identification d’initiative(s) inspirante(s)
Accompagnement par une expertise externe
Incitation(s) financiere(s) (ex: financement
intégrant des critéres environnementaux, etc.)
Ressources a disposition (documentaires, outils
méthodologiques, données)
Réglementation
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et qualifier le(s) levier(s) :

Levier Levier Levier Non
fort faible tres identifié
faible comme
un
levier
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COLLABORATION avec les acteurs territoriaux du secteur « Adaptation » :

70. Veuillez évaluer la fréquence de collaboration que votre structure entretient avec les
acteurs suivants au sujet de I’adaptation face aux risques environnementaux :

Toujours Souvent Rarement Jamais Ne connais Non
pas I'acteur concerné
Collectivités locales
(communes, EPCI)
Conseil départemental
Conseil Régional des Pays de Ia
Loire
Agence Régionale de Santé
Pays de la Loire
DREAL (Direction Régionale de
I’Environnement, de
I’Aménagement et du
Logement)
ADEME Pays de la Loire
GIEC Pays de la Loire
QualiREL Santé
Comité 21 Grand Quest
NOVABUILD
MAPES
Autre(s)

- Siautre(s), préciser I'acteur(s) et décrire succinctement la collaboration :

- Décrire succinctement la collaboration la plus aboutie :
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71.Sur votre territoire, avez-vous déja été impliqué dans I’élaboration d’un plan territorial

en rapport avec les risques environnementaux (PCAET, PPRI, PLACC, etc.) ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, le(s)quel(s) ?

o Plan Régional Santé Environnement (PRSE)

O Plan Climat-Air-Energie Territorial (PCAET)

O Plan de Prévention des Risques Inondations (PPRI)

O Plan Local d’Adaptation au Changement Climatique (PLACC)
o Plan Local d’Urbanisme (PLU)

0 Schéma de cohérence territoriale (SCoT)

O Plan de Protection de I’Atmosphére (PPA)

O Plan Local pour I'amélioration de la Qualité de I'Air (PLQA)
O Ne sais pas

O Autre(s)

Si autre(s), préciser :

- Sinon, auriez-vous souhaitez |'étre ?

0 Oui
o Non

Fin de la 2™ partie « Enjeu d’adaptation »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette 2™ partie « Enjeu d’adaptation :

gérer et maitriser les risques environnementaux actuels et a venir » ?
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Ouverture
Autres enjeux environnementaux

Définition :
Les activités d’une structure sanitaire ou médico-sociale engendrent d’autres impacts
environnementaux que les émissions de GES : pollution de I'air, rejets médicamenteux, etc.

Nous aimerions donc savoir si votre structure prend en compte ces autres impacts
environnementaux.

72. Votre structure cherche-t-elle a réduire I'impact de ses activités sur d’autres enjeux
environnementaux gque les émissions de GES ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, sur quel(s) enjeu(x) cherchez-vous a agir ?
(Plusieurs réponses possibles)
O Pollution de I'air extérieur
O Pollution de l'air intérieur
O Pollution de I'eau
O Pollution des sols
O Rejets médicamenteux
O Pollution plastique
O Autre(s)
Si autre(s), préciser :

= Sienjeu de I'air intérieur pris en compte, préciser la ou les action(s) :
(Plusieurs réponses possibles)

O Privilégier les matériaux peu émissifs de composés organiques
volatiles (COV) pour les revétements de sols, peintures, mobilier, etc.
O Détecteur de CO2 pour s’assurer d’un renouvellement de I'air
suffisant dans les pieces fréquentées par les usagers et le personnel
0 Maintenance de la ventilation (dont équilibrage)
O Evaluation des moyens d’aération
o Surveillance de la concentration en formaldéhyde et benzene
O Autre(s)
Si autre(s), préciser :
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» Si votre structure cherche a réduire I'impact de ses activités sur d’autres
enjeux environnementaux, décrire succinctement la ou les action(s) mises en
place :

73. Selon-vous, quel est le niveau de sensibilisation des professionnels de votre structure

aux enjeux de I'actuel Plan Régional Santé Environnement (PRSE 3) des Pays de la Loire ?
Positionner le curseur de 0 a 4 selon s’il n’y a aucune sensibilisation (0), un niveau tres faible (1), un niveau
faible (2), un niveau fort (3) ou un niveau tres fort (4)

0 -Aucune 1 — Niveau trés 2 — Niveau faible 3 — Niveau fort 4 — Niveau tres
sensibilisation faible fort
- Siniveau fort ou trés fort, décrire succinctement les moyens mobilisés par votre structure pour
sensibiliser les professionnels a I'actuel PRSE :

74. \Votre structure a-t-elle décliné le PRSE 3 des Pays de la Loire en un plan d’action ?

o Oui o Non O Ne sais pas

75. Votre structure s’intéresse-t-elle aux travaux de co-construction du PRSE 4 des Pays de
la Loire ?

o Oui o Non O Ne sais pas
- Sioui, comment?

- Sinon, compte-elle le faire ?

0 Oui
o Non
O Ne sais pas
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76. Sur les enjeux d’atténuation et d’adaptation face au changement climatique, quels

principes d’action vous paraissent prioritaires de développer en région ?

Tres Prioritaire Peu Pas du tout Ne
prioritaire prioritaire  prioritaire sais
pas

INFORMER  (newsletter, veille
réglementaire, etc.)
Réaliser en EVENEMENT REGIONAL
FORMER (proposer des formations)
ACCOMPAGNER individuellement
les structures
ACCOMPAGNER collectivement les
structures
Créer une dynamique de PARTAGE
via un groupe d’échanges
ASSOCIER les établissements a la
construction de I'offre de services
régionale Développement Durable
OUTILLER (base documentaire,
outil tableau de bord)
Aider dans la recherche de
FINANCEMENT
Autre(s)

- Siautre(s), préciser et décrire succinctement le(s) principe(s) d’action(s) :

Fin de la partie « Ouverture : autres enjeux environnementaux »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette partie « Ouverture : autres enjeux
environnementaux » ?
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L’enquéte et vous
En 5 questions

77. Souhaitez-vous étre tenu informé des résultats de cette enquéte régionale ?

o Oui o Non
- Sioui, par quel(s) moyen(s) ?
Classer par priorité : Trés prioritaire (1) a Pas prioritaire (5)
o Rapport/livret statistiques
0 Webinaire
O Evénement régional en présentiel (restitution, échanges entre pairs et
acteurs du territoire)
o Evénement départemental en présentiel (restitution, échanges entre
pairs et acteurs du territoire)
O Autre(s)
Si autre(s), préciser :

78. De quelle maniére avez-vous rempli le guestionnaire ?

O Seul O Avec le concours d’autres professionnels

- Si«avec le concours d’autres professionnels », précisez lesquels :
(Plusieurs réponses possibles)

O Représentant de CME

O Personnel de direction

O Personnel de pharmacie

O Personnel du service de restauration

O Personnel du service achats

O Personnel du service immobilier/patrimoine
O Autre(s)

Si autre(s), préciser :
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79. De maniere générale, quel est votre niveau de satisfaction de cette enquéte ?
Sélectionner I’étoile selon si vous étes : Pas du tout satisfait (1), Plutét pas satisfait (2), Plutét satisfait (3) ou
Tout a fait satisfait (4)

PAQAQAGAS

80. De maniére plus détaillée, quel est votre niveau de satisfaction de cette enquéte sur :
Sélectionner I’étoile selon si vous étes : Pas du tout satisfait (1), Plut6t pas satisfait (2), Plutét satisfait (3) ou
Tout a fait satisfait (4)

L’utilité pour votre structure de questionner ces enjeux : ****
La pertinence du contenu : ****
L'intelligibilité des questions et réponses : ****
La fonctionnalité de I'outil de diffusion : ****
La durée de remplissage : ****

De maniere générale, avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette enquéte ?
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Votre identité
Structure et répondant

Identité de la structure :

Votre structure :

Réponse obligatoire

FINESS Juridique ou géographique
Raison sociale

Type ou champ de la structure :

(Plusieurs réponses possibles)
Réponse obligatoire

O Structure sanitaire

O Structure médico-
sociale champ des
« personnes agées »

- Siautre(s), préciser :

Statut de la structure :

Réponse obligatoire

O Public —
Fonction
publique
hospitalié

O Public — O Privé d’intérét
Fonction collectif/non-
publique lucratif

re territoriale

- Siautre(s), préciser :

O Structure médico-
sociale champ du
« handicap »

O Autre(s)
O Privé 0 Autre(s)
commercial/lucr
atif
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Organisme/Fédération de rattachement de la structure :

o Autonome O FHF (Fédération Hospitaliere de France)

O FHP (Fédération de I'Hospitalisation Privée) o FEHAP (Fédération des Etablissements
Hospitaliers et d’Aides a la Personne privés
solidaires)

o UniCancer o NEXEM

O SYNERPA (Syndicat des Etablissements, o FNAQPA (Fédération Nationale Avenir et

Résidences et services d’aides a domicile Qualité de vie des Personnes Agées)

privés pour Personnes Agées)

0 URIOPSS (Union Régionale Interfédérale des o Groupe UGECAM (Unions pour la Gestion

Organismes Privés Sanitaires et Sociales) des Etablissements des Caisses d’Assurance
Maladie)
o Ne sais pas o Autre(s)

- Siautre(s), préciser :

Identité du répondant :

Votre identité :
Réponse obligatoire

1110 Y/ O
=T 0T Y o X RO
[0 Tt o o T SRR

Adresse e-mail :
Merci d’apporter une attention particuliére a la saisie de votre adresse e-mail.
Réponse obligatoire

Numéro de téléphone :
Réponse obligatoire

69



es

Version du 2 mai 2023

Si plusieurs professionnels différents ont contribué au remplissage de cette enquéte, vous

pouvez saisir ci-dessous les identités et fonctions :

Acceptez-vous d’étre recontacté par la MAPES pour approfondir des actions menées par
votre structure et/ou aller plus loin dans certaines questions posées ?

o Oui o Non

Fin de la partie « Votre identité : structure et répondant »

Avez-vous un commentaire ou des remarques a faire sur cette partie « Votre identité : structure et
répondant » ?
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Remerciements

Merci grandement de votre participation !

Les informations renseignées nous seront précieuses pour réaliser le diagnostic régional et, nous
I’espérons, vous aider en faveur de I'atténuation et I'adaptation au changement climatique.

Plus les structures seront nombreuses a remplir 'enquéte, plus les résultats seront robustes et
exploitables alors n’hésitez pas a en faire la promotion auprées de vos pairs de la région Pays de la
Loire.

Cliguer ici pour obtenir le lien de I'enquéte régionale
A diffuser largement !

Les résultats seront rendus publics au cours de I'été 2023.
Si vous souhaitez nous contacter, vous pouvez nous écrire a edd@mapes-pdl.fr.
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